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di MARZIO NAVA

La Franca in pensione?
Impossibile crederci...

e stato il passaggio di sede da Milano, anzi, dalla
Bovisa a Gessate. La Bovisa, quartiere di Milano
dove Franca abita, € il suo microcosmo, una citta
all'interno della metropoli, con consuetudini,
punti di riferimento, relazioni consolidate.

Un piccolo “sradicamento” che ha sempre
compensato tuffandosi nel lavoro, la sua vera

passione.

La Fiera organizzata da EXPOdetergo ha sempre
rappresentato per Lei (e non solo per lei) il
momento clou nel quale raccogliere il prodotto di
molto impegno, tanta dedizione e abnegazione.
Rimini, Genova, Padova e infine Milano.

Da annuale a quadriennale, da itinerante a
stanziale, la Fiera ha sempre rappresentato per Lei

un traguardo.

Franca € conosciuta da tutti.

Difficile pensare ad Assofornitori, EXPOdetergo Me ne sono accorto, ancora di pit, nell'ultima
e Detergo in modo distinto e separato da Franca edizione di EXPOdetergo, un paio di mesi fa:
(Cesarini). Una quarantina d’anni sono trascorsi, per andare insieme, da una parte all’altra del
una vita lavorativa. E anche per Franca e arrivato padiglione, ci abbiamo messo mezza giornata,
il momento della “agognata” pensione. Agognata? perché ogni incontro con le persone che la

A lei solo al pensiero tremano le vene e i polsi. conoscono ha rappresentato I'occasione per

scambiarsi informazioni, consigli, ricordi,

Nel corso della sua vita professionale le aneddoti e molto altro. La Franca & un archivio
evoluzioni associative sono state tante e diverse. di memorie, una sorta di Zibaldone di tutto cio
Aziende grandi, aziende piu piccole. Aziende che si muove attorno al nostro mercato: persone,
storiche leader del settore ed imprese che a causa imprese, manifestazioni fieristiche, associazioni.
della dura legge di mercato, negli anni, si sono E difficile che Franca non ricordi...

inabissate. Franca ha sempre avuto ed ha una

sorta di venerazione per i Soci, e la “S” maiuscola Conosco gia la sua reazione nel momento in cui
non € un caso. Perché con ogni persona, dietro la leggera queste righe a lei dedicate:
quale c’é un’azienda, ha condiviso un segmento, “Direttore, che cavolo bai scritto?”

pitt 0 meno lungo della sua vita professionale. In
punta di ironia, non nascondiamocelo, lo scoglio

pit arduo per Lei da superare, negli ultimi anni,
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Editoriale Editorial

Marzio Nava

marzio.nava@detergo.eu

AIFL, EXPOdetergo e Detergo:
un cambiamento nella continuita

AIFL, EXPOdetergo and Detergo:
in a continuous change

Il cambiamento € gia stato ampiamente preannunciato
allevento di chiusura di EXPOdetergo international

2022. Un restyling del brand che riguarda Assofornitori,
EXPOdetergo e Detergo, quest'ultimo come sistema di
comunicazione. L'unico brand a cambiare denominazione
& Assofornitori che diventa AlFL, Associazione ltaliana
Fornitori Lavanderie,

Un cambiamento nella continuita, potremmo definirlo, senza
cadere nellossimoro. Nel senso che la storia, i modelli di
riferimento, il patrimonio di valori, non cambiano. Vengono
aggiornati i modelli di business, le modalita di azione in
relazione al mutamenti del mercato.

Ecco perché i brand andavano rivisti, opportunamente
aggiornati e rilanciati. Perché il contesto cambia e non si

puo, anzi non si deve, rimanere fermi.

Partiamo dalla rivisitazione dei brand, entrando nel merito.

Il presupposto & stato quello di creare un EcoSistema,

cioe la compatibilita ambientale, come valore, come filo
conduttore e anche filosofia associativa che accomuna tutti
e tre i brand. La sostenibilita & un tema importante, fare

di pit con meno, & questo l'obiettivo delle nostre aziende

e dei tre simboli combinati in un sistema virtuoso. Ma

alla ratio sottesa alla riformulazione dei brand, oltre alla
sostenibilita ¢i sono i punti di forza della manifestazione
fieristica EXPOdetergo International appena conclusa,
digitale ed igiene. Perché la partita per il sistema lavanderia
si gloca tutta allinterno di questi tre capisaldi (sostenibilita,
digitale ed igiene), di questi punti di forza che sono

contestualmente tre obiettivi da raggiungere.

& DETERGO #i.zo0z3

The change was already widely announced in the closure
of EXPOdetergo International 2022 trade show. A brand
restyling concerning Assofornitori, EXPOdetergo and
Detergo, the latter as a communication system. The only
brand changing its name is Assofornitori, which becomes
AlFL, Associazione ltaliana Fornitori Lavanderie (Italian
Association of Laundry Suppliers).

We can define it as “a continuous change", without the
risk of falling into an oxymoron. Meaning that the history,
the reference models, the values legacy, do not change.
Business models, ways of action are being updated in
relation with the changes on the market.

And for this reason, the brands had to be revised,
appropriately updated and re-launched. Because the
context is constantly changing and there is no reason
for standing still. Let's start with a more detailed
interpretation of the brands.

The premise was to create an EcoSystem, an environmental
compatibility, as a value, as a common thread and also a
bonding philosophy shared by all three brands. Sustainability
is an important topic, doing more with less, this is the goal
of our companies and of the three symbols combined in

a virtuous system. But behind the reasoning of the brand
reformulation, in addition to sustainability, are standing out
the strong points of the recently concluded EXPOdetergo
International exhibition: digitalization and hygiene. Because
all the laundry system is spinning around these three
cornerstones (sustainability, digitalization and hygiene), seen

as three goals to be achieved, at the same time.



Ma EcoSistema e inteso anche come un insieme arganico
ed eterogeneo di differenti player, in un mercato, quello
delle lavanderie, che & un puzzle caratterizzato da molte
tessere, ognuna appartenente ad un segmento specifico:
lavaggio a secco e ad acqua, stireria professionale,
detergenti, prodotti tessili, logistica e gestionali per
lavanderia.

| riferimenti sono sempre gli stessi: lavanderia industriale,
laboratori, attivita piu piccole a conduzione artigianale, fino
allHo.Re.Ca.

Nello specifico, graficamente & stato essenziale individuare
un elemento comune del sistema, il processo. Inteso sia
come processo di lavaggio, comune a tutti e tre | brand, sia
come processo relazionale o meglio associativo, animato
da persone ed aziende. Altro elemento impartante & quello
della mosaicita, elementi che si ripetono e si rimodulano
cambiando forma.

Le parti del brand scompaoste sono virtuosamente
utilizzate per impreziosire il magazine, che in questo 2023
troverete profondamente cambiato nel layout. Una rivista
tecnica, che in questa nuova veste risulta pit facile nella
lettura e di pitt immediata comprensibilita. L'abiettivo &
sempre quello di essere a supporto dei lettori ed & per
questo che riteniamao sempre pit essenziale la presenza
di articoli tecnici, importanti per tutti gli attori di mercato.
Un sistema di comunicazione in cui il magazine, interagisce
con il portale Detergo.EU e con i social (Facebook e
LinkedIn). Il sito internet al termine del 2022 ha raggiunto
un nuovo record di traffico, superando i 70 mila accessi

di utenti unici. Sono i contenuti del magazine veicolati in
digitale, sui differenti device.

Un traguardo che ci inorgoglisce e che contribuisce a dare

un ulteriore slancio a cio che facciamo quotidianamente #

But EcoSistema is also perceived as an organic and

heterogeneous whole of different players in a market,
that of the laundries, seen as a puzzle with many pieces,
each piece belonging to a specific segment: dry-cleaning
and wet-cleaning, professional ironing, detergents, textile
products, logistics and laundry management systems.
The reference points are always the same: industrial
laundry, laundry workshops, small laundry shops, and up
to Ho.Re.Ca.

It was graphically essential te identify a common element
of the system, the process. Understood as a washing
process, commen to all three brands, but also as a
relational or rather associative process, animated by
people and companies. Another important element is
that of diversity, represented by the elements that are
repeating but changing shape.

Individual pieces dismantled from the new brand are
virtuously used to embellish the magazine, that you will
be able to discover under a completely new changed
layout for 2023. A technical magazine, with a new look that
makes it easier to be read and more comprehensible. Our
goal is to be always supportive to our readers, that is why
we consider increasingly essential the presence of the
technical articles in the pages of our magazine, useful and
important for all market players. A communication system
where the magazine interacts with the Detergo.EU portal
and social media (Facebook and Linkedin).

The website reached a new traffic record at the end of 2022,
exceeding 70.000 unigue user visits. It is the magazine's
content digitally conveyed on different devices,

This is an achievement that makes us proud and

contributes to the further enthusiasm of our daily work. #

2023 . #1 DETERGO 7
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n'esperienza ultraventennale nella realizzazione di software
U gestionali nell'ambito delle lavanderie, laboratori, guardaroba
e sartorie. Una piattaforma innovativa che garantisce, rapidita del-
le procedure, facilita di utilizzo, controllo efficace di tutte le fasi di
lavoro, puntualitd organizzativa. Parliamo di GL 2020, con sede a
Bologna e, in particolare, ci confrontiamo con Dario Leggieri, ge-
neral manager dell'azienda. “ll mercato della lavanderia & il nostro
core business e sono innumerevoli i laboratori e le attivita artigia-
nali che utilizzano i nostri sistemi, tra le quali possiamo annoverare
alcune aziende tra le pil prestigiose del settore. Continui studi e
approfondimenti ¢i hanno permesso di mettere a punto sistemi
gestionali in grado di risolvere tutte le problematiche del cliente.
Ogni realta ha le sue specificita ed & essenziale fornire delle rispo-
ste personalizzate, ritagliate sui bisogni della clientela, nel rispetto
delle singole policy aziendali.
La nostra operativita & rivolta in primis alle attivita artigianali (come
ho detto) con le quali abbiamo conseguito importanti traguardi
sia per cio che riguarda il software di gestione, che & in grado di

ore than twenty years of experience in the development
I\/Iot the management software for laundries, laundry
shops, cloakrooms and tailor shops. An innovative platform
that guarantees, quick procedures, user friendliness, an efficient
control of all work stages, and organisational punctuality. We
are talking about GL 2020, with the headguarter located in
Bologna, and specifically with Dario Leggieri, the company's
general manager. "The laundry market is our core business and
there are countless laboratories and small businesses using our
systems, including some of the most prestigious companies in the
sector. Constant studies and in-depth investigations enabled us
to develop management systems capable of solving all customer
problems. Each business has its own particularities and it is
important to provide customised answers, tailored to the needs
of customers, in compliance with every company policy.
Our work focuses first of all on small laundry shops (as | have
said), where we have achieved important goals both in terms of
management software, capable of adapting to the most varied

=023 . #1 DETERGO 9



adattarsi ai piu svariati modi di condurre questa tipologia di ne-
gozi, sia per guanto concerne i sistemi di automazione dei nastri
trasportatori e di ricomposizione dei capi. |l gestionale permette
una feconda sinergia tra I'ambito commerciale e |'utilizzatore fi-
nale, il cliente, il quale e aggiornato costantemente sul tratta-
mento dei capi.

Una lavanderia svolge innumerevoli attivita, spesso diversificate,
dalla custodia dei capi all'esternalizzazione di alcune lavorazioni

che hanno bisogno di trattamenti particolari e specifici. Noi con
i nostri gestionali riusciamo a garantire la massima fluidita nelle
operazioni, mantenendo il pieno controllo di tutte le fasi di gestio-
ne di un capo.

Nel nostro pacchetto di offerta abbiamo predisposto anche la “lo-
cazione operativa” delle nostre soluzioni software”. Quali sono i
vantaggi? “Non richiede la mobilitazione delle proprie risorse eco-
nomiche e rafforza la solvibilita verso la banca di riferimento. La
locazione ha un impatto minimo sui margini di credito presso le
societa di servizi finanziari e non intacca gli indici di bilancio.

1 DETERGO #1.z2023

approaches for running this kind of businesses, but also on the
conveyor belt automation and garments rearranging systems.
The management system allows a fruitful synergy between
the commercial sector and the end user, the customer, who is
constantly updated on the garments' treatment.

Alaundry carries out countless, frequently diversified activities, from
garment storage to the outsourcing of certain operations that need
special and specific treatments. With our management systems,
we can guarantee a maximum operations flow, maintaining a full
control of all the management stages of a garment.

ar p

An interesting opportunity,
al leasin

the “operatio
of the sof

“We have also included in our package offer, the “operational
leasing” for our software solutions.” Which are the advantages?
“It does not require the mobilisation of one's financial resources
and it strengthens one's solvency with the reference bank. The
leasing has a minimal impact on the credit margins of the financial
services companies and does not affect the balance sheet figures.
Through the fixed leasing rates, the business planning is clear and
balanced, and it has been specifically designed as each business



Attraverso i canoni fissi di locazione, la pianificazione aziendale &
chiara ed equilibrata, & stata pensata appositamente in quanto
ogni realta ha priorita ed esigenze diverse”.

Nell'ambito di EXPOdetergo International 2022 avete presentato
alcune novita rilevanti ma anche a nuove opportunita di business
per le attivita imprenditoriali del mercato della manutenzione tes-
sile e in particolare delle lavanderie. Innanzitutto il Locker ma an-
che la Porta di deposito e di riconsegna automatica.

Ce le vuole illustrare?

“|| Locker & uno strumento di crescita

per le lavanderie”

“Entrambe sono dotate di sistema di pagamento sia con contanti
sia con carta di credito o Pos. Nello specifico il Locker & un'op-
portunita per le lavanderie di crescere in volume di lavoro e di
redditivita. || Locker pud essere installato in aziende e in un’ottica
di sviluppo del welfare aziendale, consente un totale abbattimento
fiscale e contributivo sia per I'azienda che per il dipendente (finc a
3.000 euro eccezionalmente solo per il 2022, ma comungue per
2023 fino a 2.000 euro).

has different priorities and needs”.

During EXPOdetergo International 2022 you have presented
some interesting innovations but also new business opportunities
for entrepreneurial activities in the textile care market and in
particularly for the laundries. The Locker stands out above all,
but also the automatic storage and delivery Door. Could you
describe them to us?

“Locker is a development tool

for the laundries”

“‘Both are equipped with cash, credit card or POS payment
systems. More specifically, the Locker is a great opportunity
for the laundries for increasing their volume of work and their
profitability. The Locker can be installed in the companies, and
with the perspective of developing the company welfare, allowing
for a full tax and contribution deduction for both the company and
for the employee (of up to 3.000 eurc exceptionally only for 2022,
and up to 2.000 euro for 2023).

The employee has the opportunity to use the laundry service by
leaving the garments in the locker and to pick them up at the

2023 . #1 DETERGO 11
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Il dipendente ha I'opportunita di usufruire del servizio di lavanderia
lasciando i capi nel locker e di ritirarli nello stesso punto succes-
sivamente. Puo essere installato anche in condomini, realizzando
efficacemente un servizio sottocasa, ma anche in altri ambiti”.

Il locker come funziona operativamente? “Lutilizzatore digita la
tipologia dei capi che lascia nel locker e la lavanderia riceve la
notifica dei capi depositati, Alla fine il cliente riceve la notifica del
capi pronti da ritirare attraverso I’APP “Pronto lavanderie”. E un
sistema triangolare di comunicazione, Locker, cliente, lavanderia.
L'APP & a disposizione su Apple store per i sistemi operativi |OS,
oppure da Play store per Android. |l pagamento pud essere an-
ticipato o essere effettuato quando si ritirano i capi trattati. Il lo-
cker & concepito per contenere sia capi appesi sia piegati. Viene
acquistato dalla lavanderia che lo pud collocare dove ritiene piu
proficuo ed opportuno. Abbiamo notato nella commercializzazio-
ne del prodotto un ampio interesse da parte di investitori, che i
collocano in differenti punti del territorio.

DETERGO #1.2023
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same place later. It can also be installed in apartment buildings,
providing an efficient service on the doorstep, but also in other
different locations”.

How does the locker work operationally? “The user enters the
type of garments he leaves in the locker, and the laundry receives
a notification of the deposited garments. Eventually, the customer
receives a notification about the garments ready to be picked up
via the APP "Pronto lavanderie”. It is a triangular communication
system: Locker, customer, laundry. The APP is available from the
Apple store for [0S operating systems, or from the Play store for
Android. Payment can be made in advance or when collecting
the processed garments. The locker is designed to store both
hanging and folded garments. It is purchased by the laundry,
which can place it where it is considered to be the most profitable
and appropriate. Analysing the sales of the product, we have
noticed a wide interest from the investors, who are placing them
in different locations.




Viene sottoscritto un accordo tra l'investitore e una lavanderia del
territorio, una nuova opportunita di business da parte di chinon
un lavandaio di professione. Linvestitore riceve una percentuale
su ogni capo frattato. Il software mette in collegamento l'inve-

stitore, il locker, la lavanderia e il cliente (attraverso I'APP), ogni
soggetto cosi, & opportunamente informato.

Per quanto riguarda la Porta di deposito e di riconsegna au-
tomatica, vengono installate nell'ambito di una lavanderia tradi-
zionale o anche attraverso un cosidetto “punto freddo”, cioé un
locale senza personale dedicato. Si compongono di un semplice
sportello di raccolta, in cui la persona si deve identificare per la-
sciare gli indumenti, ed uno, distinto, di riconsegna, collegato con
un nastro trasportatore. Il cliente attraverso I'APP si identifica ed
effettua i pagamenti sia in contanti sia con ogni tipo di carta di cre-
dito o POS. In ltalia siamo ancora in una fase embrionale, ma all'e
stero utilizzano dei piccoli locali dedicati e in alcuni casi addirittura
dei container. Da come si sta muovendo il mercato e dall'interesse
che abbiamo riscontrato a EXPOdetergo International 2022, rite-
niamo che attraverso queste novita ci siano ottime opportunita di
business per le lavanderie”, conclude Dario Leggieri. =

A partnership contract is signed between an investor and a local
laundry, a new business opportunity for someone who is not a
professional launderer. The investor receives a percentage for
every processed garment. The software connects the investor,
the locker, the laundry and the customer (via APP), so each party
is properly informed.

As far as the automatic storage and delivery Door is
concerned, they are installed within a traditional laundry or even
through a so-called “cold point”, a room without dedicated staff.
It consists of a simple collection point, where the person has
to identify him/herself for leaving the clothes, and a separate
delivery point, connected to a conveyor belt. Through the APP,
the customer identifies itself and makes payments in cash as well
as with any type of credit card or POS. In ltaly we are still at a very
embryonic stage, but abroad they use small dedicated locations
and, in some cases, even containers. Seeing how the market
is moving and the interest that we have found at EXPOdetergo
International 2022, we believe that through these innovations
there are excellent business opportunities for the laundries,”
concludes Dario Leggieri. ®
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G.L.s.r.l.

Via Dell Arcoveggio, 74 - 40129 Bologna (BO) - Italia
Tel: +39 051 862019 Fax: +39 051 8901487

e-mail: info@glbologna.it
www.gestionaliperlavanderie.it
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di LAURA LEPRI
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Acquisti pubblici In sanita, la progettazione

della gara e 'equilibrio contrattuale da

salvaguardare.

Questo & Il tema affrontato in occasione di

due convegni: “Acquisti pubblici in Sanita

e servizio pubblico essenziale: il lavanolo
ospedaliero tra riequilibrio contrattuale e

ri-progettazione della gara”, organizzati
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Ripensare gli acquisti pubblici,
progettazione della gara e
riequilibrio contrattuale

CONVEGNO
MEPAIE

SANITA

INDUSTRIA

E PUBBLICA
AMMINISTRAZIONE:
INSIEME PER

IL PAESE

da Assosistema Confindustria a Milano,
lo scorsao 3 novembre, in occasione

del MEpaie, Mercato della Pubblica
Amministrazione in Italia e in Europa e a
Roma lo scorso 12 dicembre, destinati
agli economi e ai Rup della pubblica
amministrazione.

“La tematica al centro del dibattito — ha

detto Matteo Nevi, Segretario Generale
di Assosisterna Confindustria - & stata
come prima cosa inquadrare l'importanza
di un servizio pubblico essenziale
annesso al Sistema Sanitario Nazionale
come guello svolto dalle lavanderie
industriali e successivamente analizzare

il corretto svolgimento del servizio, con
particolare riferimento ai contratti in

corso di esecuzione ma anche alle future
gare che dovranno evitare gli errori delle
precedenti”.

“Sono 220 mila i posti letto servizi dalle
nostre aziende, 800 mila gli operatori
sanitari vestiti e 8 milioni gli interventi
chirurgici che supportiamo attraverso il
materiale sterile offerto e sanificato dalle
nostre imprese — ha continuato Nevi - il
messaggio che é stato lanciato oggi alla
platea & chiaro: se si fermano le imprese
a causa dei maggiori costi di energia, gas
e materie prime si ferma l'intera macchina
della sanita pubblica e privata”.

"Abblamo gare — ha proseguito Nevi -
che risalgono a prima della pandemia

del COVID, che non contengono nulla di
innovativo rispetto a quanto successo

sia in termini di erogazione del servizio

CONFINDUSTRIA

Sals Andewo Firinkring



ma soprattutto in termini di revisione
prezzi. Le aziende continuano, infatti,

a lavorare ancora con | prezzi utilizzati
in fase di progettazione della gara,
owvvero ormai superati da pit di 6 anni
in molti casi. Essendo il nostro un
servizio pubblico essenziale annesso
al SSN é indispensabile che Il tema

del riequilibrio contrattuale sia al

centro dell'interlocuzione tra centrali di
committenza e operatori del mercato.
Ripristinare I'equilibrio contrattuale &
un dovere delle controparti per evitare
ripercussioni sulla qualita del servizio a
discapito dei cittadini®.

“L’ANAC - ha continuato Navi - si &
gia ampiamente espresso sulla tenuta
del contratti, individuando un indice
ponte interamente dedicato al settore.
Questo per far prevalere in particolar
modo I'idea conservativa del contratto
e non demolitoria, abbiamo ora solo
I'esigenza che le centrali di acquisto
pubbliche diano il via alla revisione dei
prezzi delle gare in corso di esecuzione

e che si progetti insieme un meccanismo

condlviso per le future gare basato

sia sulla revisione del prezzo che sulla
corretta progettazione di un servizio che
abbia al suo interno anche una forte
spinta green".

“Dobbiamo evitare — ha concluso Nevi

- che I'applicazione dei CAM, Criteri
ambientali minimi, in particolar modo
guelli premianti, subiscano uno stop a
seguito dei maggiori costi di energia e

gas. E necessario che proprio in questo
momento la pubblica amministrazione
faccia la sua parte in tema di acquisti
green, ovvero che investa in questo
processo di trasformazione delle modalita
di acquisto in modo tale da portare la
competizione non solo sul prezzo ma
sopratiutto sulla gualita e sulla sostenibilita
ambientale”.
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di by
MARZIO NAVA

REPORTAGE

COME STA CAMBIANDO
LA LAVANDERIA SELF SERVICE?

HOW IS THE SELF SERVICE LAUNDRY
CHANGING?

Inauguriamo il 2023 orientando la nostra
attenzione alle lavanderie self service.
Macchine per il lavaggio, essiccatoi e tutti i
servizi legati al mercato “self”. Ma c’e molto
di piu: profilo commerciale, marketing,
layout dell'attivita, qualita dell'offerta.
Meglio puntare sul pacchetto chiavi in
mano, oppure allestire la lavanderia
affidandosi esclusivamente al proprio fiuto
commerciale? Ci sono aziende che prendono
per mano il cliente accompagnandolo,
passo dopo passo, alla realizzazione della
lavanderia. La valutazione della concorrenza,
il bacino di utenza, la posizione, la tipologia
dei residenti, un‘analisi accurata non

puo prescindere da una valutazione di

tutti questi elementi, per considerare
'opportunita o meno di investire
nell'apertura di una lavanderia self service.
Ma sono importanti anche consulenti
commerciali, progettisti, tecnici, assistenza
post apertura ecc. Poi ci sono le aziende
produttrici che misurano la qualita delle loro
macchine con la performance finale della
cura dej capi. La clientela che si rivolge ai
self service, & sempre piu esigente, sia in
termini di pulizia sia in termini di igiene. La
congiuntura economica, anche in questo
segmento di mercato, ha dettato momenti di
espansione, ma anche di contrazione della
domanda nell'ultimo decennio. Ma diamo la
parola alle aziende e alle loro valutazioni
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We inaugurate 2023 by focusing on self-
service laundries. Washing machines,
tumble dryers and all services related

to the “self-service” market. But there is
much more: business profile, marketing,
business layout, and quality offer. Is

it better to choose a turnkey package,

or to equip the laundry relying only on
your business intuition? There are some
companies that are helping and taking
care of the customers, for implementing
step by step their laundry project. The
competition assessment, the consumer
base, the location, the residents’ typology,
an accurate analysis that must take into
account a strict evaluation of all these
elements when considering to make

an investment or not, in opening a self-
service laundry. But sales consultants,
designers, technicians, after-sales service,
etc. are also important. Then there are
the manufacturers who measure the
quality of their machines with the final
performance of the garments care.
Self-service customers are increasingly
demanding for cleanliness and hygiene.
The economic situation also in this market
segment has dictated the moments of
expansion but also of decline regarding the
market demand in the last decade. But let's
give the floor to the companies and their
evaluations



“Gli eventi di settore dell'ultimo anno, inclusa EXPOdetergo Inter-
national 2022, hanno confermato un trend in crescita per quanto
riguarda il mercato specifico delle lavanderie self service”, in que-
sto modo inizia il colloquio con Marco Niccolini, General Sales
and Mkt Director della Renzacci S.p.A. “Cercando di leggere
I'evoluzione del settore, intravediamo due macro famiglie: coloro
che aprono una lavanderia per farne I'attivita principale e, altri, che
intravedono nel self service una fonte di investimento”. Quali sono
le caratteristiche e le prerogative delle nuove aperture? Intanto
assistiamo ad un deciso tentativo di diversificazione dei servizi
aggiuntivi a quelli tradizionali del lavaggio e dell’asciugatura. Con
I'inizio del nuovo secolo ¢'e stato un grande incremento di aper-
ture, poi I'andamento & stato pil altalenante e si sono alternate
fasi di espansione a momenti di contrazione. Oggi siamo in una
fase di maturita e |'offerta proposta alla clientela dai self service si
sta diversificando. Una trasformazione verso il medello di quella
che viene chiamata "lavanderia assistita” per cui oltre al servizio
tradizionale viene offerto un servizio di bio dry-cleaning, il servi-
zio stiro, ma anche quello di disinfezione. Moltissimi nostri clienti
hanno aggiunto il servizio di Pet corner al servizio dei nostri amici
animali. Ma anche |'opportunita di gestire in modo sempre piu
puntuale I'attivita con sistemi in grado nen solo di gestire costi e
ricavi ma anche di intraprendere azioni di marketing sempre pit
puntuali verso i clienti.

"The sector events of the past year, including EXPOdetergo
International 2022, have confirmed a growing trend in the self-
service laundry market," this is how it begins the interview with
Marco Niccolini, the General Sales and Mkt Director of
Renzacci S.p.A. “In the attempt to understand the evolution
of the sector, we can foresee two macro families: those who
open a laundry as their main activity and, others, seeing
the self-service as a source of investment." Which are the
characteristics and prerogatives of the new openings? In the
meantime, we are witnessing a strong attempt to diversify
additional services to the traditional ones, in washing and
drying. At the beginning of the new century, there was a big
increase in openings, then the trend was more fluctuating,
alternating phases of expansion with moments of contraction.
Today we arrived in a maturity phase and the self-service
laundry proposal for the customers became more diversified.
A transformation towards the so-called concept of “assisted
laundry” where, in addition to the ftraditional service, bio
dry-cleaning, ironing, but also disinfection services are
offered. Many of our customers have added the Pet corner
service for our pet friends. But it also gives the opportunity
to manage the business with systems that are able not only
to handle costs and incomes but also to undertake always
more punctual marketing actions with the customers. With

LAVAGGIO E ASCIUGATURA
WASHING AND DRYING

Si allarga con questi nuovi servizi I'opportunita di business. Una
cura verso il cliente completa, un servizio globale. Un passaggio
che sottende a un salto di qualita e che viene spesso richiesto
da coloro che fanno della lavanderia la loro attivita principale. Ve-
diamo sempre piu spesso che il titolare che apre una lavanderia
self service, alla fine frequenta il corso di responsabile tecnico di
lavanderia, aggiungendo poi alla attivita originaria anche quella
di lavaggio a secco e aliri servizi ad hoc.

Questa evoluzione & avvenuta, in molti casi, in quanto le lavan-
derie tradizionali nel territorio hanno chiuso i battenti, per inca-
pacita o non volonta a rinnovarsi”. La Renzacci come risponde
a gquesta evoluzione del settore? “Innanzitutto con il sistema di
gestione e controllo della lavanderia “Intellectus”, che da la pos-
sibilita di monitorare lo stato della macchina, | parametri dei cicli,
e costituisce un elemento essenziale per gestire costi e ricavi.
Ma anche con la nostra nuova serie HS ECO che permette una
diminuzione del consumo di energia dal 12% al 16%; o con

these new services, the business opportunity is enlarged. A
complete customer care, a global service, A step that involves
quality improvement, often requested by those who have the
laundry as their main activity. We often see that the owner who
opens a self-service laundry will eventually attend the course
for laundry technician, adding then the dry-cleaning and other
ad hoc services to the original business. This evolution arrived
after some traditional laundries in the area have closed their
doors, due to their inability or unwillingness for renewal.” How
is Renzacci responding to this sector evolution? "First of all,
with the "Intellectus" laundry management and control system,
which gives the possibility to monitor the machine status, cycle
parameters, but that it is also an essential element to manage
costs and revenues. But also with our new HS ECO series, that
reduce energy consumption from 12% to 16%; or with Genius
ozene cabin, for sanitizing clothes and household objects used
in our daily lives. The new line of PetWash machines dedicated
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Genius la cabina ad ozono, che igienizza non solo gli indumenti
ma anche gli oggetti di casa che ci accompagnano nella vita
guotidiana. Negli ultimi anni & molto richiesta la nuova linea di
macchine PetWash dedicata ad ogni accessorio lavabile dei no-
stri amici animali. E poi la linea di Biolavatrici a secco, Nebula,
che si sposa straordinariamente con questa nuova esigenza di
espansione della lavanderia, dotata del sistema di disinfezione
per ogni ciclo di lavaggio.

“Sono proprietario di sei lavanderie Speed Queen a Roma, aper-
te nel corso degli ultimi due anni. Mi propongo agli imprendi-
tori quindi, in una duplice veste: Direttore Europa del progetto
Speed Queen e, contestualmente, imprenditore e collega. Un
valore aggiunto in termini di credibilita per la clientela”, cosi si
presenta, Marco Treggiari, Diretiore Europa del progetio
Speed Queen Licensed Stores di Alliance. "Come Speed
Queen il nostro progetto, in Europa, ha avuto un impulso parti-
colarmente importante, tanto & vero che ad oggi abbiamo 1100
lavanderie in 28 Paesi, in 450 citta, coinvolgendo in questa mis-
sion circa 700 investitori. Stiamo quindi raggiungendo Marchi
globali come Starbucks (2500 negozi in Europa) e McDonald's
(7500 negozi) pur essendo nati poco piu di cinque anni fa. Che
cosa ci ha permesso di arrivare a questi numeri? Grossi investi-
menti in know-how, tecnologie innovative, competenze e pro-
fessionalita e questa & la nostra brand positioning.

for cleaning every washable accessory of our pet friends, has
been at great demand in the recent years. And then there is
the Nebula dry-cleaning machines line, perfectly suitable to
the new laundry expansion reguirements, equipped with the
disinfection system for each washing cycle.

"lam the owner of six "Speed Queen” laundries in Rome, opened
over the last two years. | am presenting myself in a double role:
as sales manager of Alliance or rather of “Speed Queen” and
at the same time as entrepreneur. An added value in terms
of customer credibility”, says Marco Treggiari, the Director
for Europe of the Speed Queen Concept by Alliance. "As
Speed Queen, our project experienced a noticeable boost in
Europe, so much that we currently have 1100 laundries in 28
countries, in 450 cities, involving around 700 investors in this
mission. We are now joining global brands such as Starbucks
(2500 shops in Europe) and McDonald's (7500 shops) despite
the fact that they have started their activity only for little more
than five years ago. How have we achieved these numbers?
Big investments in know-how, innovative technologies, skills
and professionality, this is our brand positioning. At the
moment | am in Holland and | am dealing with an entreprensur
who wants to diversify its investments by focusing on self-
service laundry. We are providing them a complete service:
shop design, marketing plan, management platform, innovative

PIANIFICAZIONE COMMERCIALE
COMMERCIAL PLANNING
PET CORNER
SHARING ECONOMY

In guesto momento sono in Olanda e mi sto occupando di un im-
prenditore che vuole diversificare i propri investimenti puntando
sulla lavanderia self service. Noi gli offriamo un servizio comple-
to: design del negozio, piano marketing, piattaforma gestionale,
metodi di pagamento innovativi attraverso le APP, e molto altro.
E la logica della total retail solution, nel senso che noi cerchiamo
imprenditori che non necessariamente debbano essere esperti
di lavanderia, ma & essenziale che vogliano investire nel mondo
retail e in particolare nella sharing economy. Noi pensiamo che
nell'arco di 10 anni in pochissime case ci sara una lavatrice e una
asciugatrice, pochissimi saranno proprietari di un’automobile e
sempre meno saranno proprietari di una casa. Il laundry sharing
si iscrive in guesta evoluzione. Al momento in Europa solo il 5%
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payment methods through APPs, and much more. It is the
logic of the total retail solution, in the sense that we are looking
for entrepreneurs, not necessarily laundry experts, but with the
willingness to invest in the retail world and especially in the
sharing economy. We think that in 10 years there will be few
having a washing machine and a tumble dryer at home, owning
a car or a house. Laundry sharing is part of this evolution, At
the moment, only 5% of the population in Europe is oriented
towards self-service laundry. 95% of the European population
considers this service as a second best solution, a residual
choice or for emergency purposes (e.g., when the washing
machine is broken). We don't need hot water anymore, and
therefore we have no high energy consuming machines.



della popolazione & orientata alla lavanderia self service. Il 95%
della popolazione europea considera guesto servizio come una
second best solution, una scelta residuale o di emergenza (per
esempio quando la lavatrice & rotta). Noi offriamo un lavaggio in
30 minuti con macchine tecnologicamente avanzate utilizzando
la tecnologia dell'ozono. Non abbiamo piu bisogno di acqua cal-
da e quindi non abbiamo macchine energivore.

L'ozono adottato nelle macchine self service & una novita. Usia-
mo |'acqua ozonizzata nel prelavaggio, nel lavaggio e nel risciac-
quo. La combinazione della lavatrice professionale, del genera-
tore di ozono, delle pompe di dosaggio e di detergenti specifici
molto meno aggressivi e inguinanti, garantiscono I'igiene con un
abbattimento di oltre il 95% della carica batterica. Una nuova
idea di customer experience, laddove ¢i si abitua ad andare in
una lavanderia Speed Queen considerandola una piacevole rou-
tine e non solo quando ci si trova in una condizione di difficolta”.

The ozone used in the self-service machines is new. We use
ozone water in the pre-wash, wash and rinsing phases. The
combination between the professional washing machine,
ozone generator, dosing pumps and specific detergents less
aggressive and less polluting are guaranteeing high levels of
hygiene with more than 95% reduction of the bacterial load. A
new idea about customer experience, where visiting a Speed
Queen laundry as a pleasant routine and not only when you find
yourself in a difficult situation."

We meet Paolo Cattai, the Area manager of Electrolux
Professional Italy, which emphasises that “The self-service
laundry market has been growing in the recent years, developing
itself as a service, first in the larger cities but then also in the
small and medium-sized towns. A common use service. [t
suffered a standstill during the pandemic, but it is now back on
the track. To what is this growing trend due? "Definitely a service

PIANO MARKETING
MARKETING PLAN

Incontriamo Paolo Cattai, Area manager, Electrolux Profes-
sional Italia il quale sottolinea come "Il mercato della lavanderia
self service negli ultimi anni abbia avuto un incremento, svilup-
pandosi come servizio, in primis nelle grandi citta ma poi anche
nelle citta medio - piccole. Un servizio di uso comune. Ha avuto
una battuta d’arresto durante la pandemia, ma adesso si & riat-
tivato. A cosa si deve questo trend di crescita? “Sicuramente un
servizio alla portata di tutti senza alcun vincolo di orario. Inizial-
mente era utilizzato da una clientela prettamente giovane, oggi e
un servizio che si e esteso anche ad altre fasce di eta. |l mercato
e pit maturo nelle citta del centro nord, mentre al sud ci sono
ancora notevoli potenzialita di crescita. In Electrolux Professio-
nal il mercato del Self viene gestito su tutto il territorio nazionale
attraverso la nostra partnership con C.T.F System che propone
due format di lavanderia self; Ondablu e Lavagettone, con due
diverse tipologie di macchine, e con arredamenti diversi, ma en-
trambe concepite come soluzioni chiavi in mano.

Una lavanderia self non & semplicemente un insieme di macchi-
ne, noi proponiamo un sistema completo. Impiantistica, lavatri-
ci, essiccatoi, detergenti anallergici ecc, ma non solo. Mettiamo
mano anche a tutta la parte essenziale di comunicazione. Predi-
sporre un negozio a regola d'arte, significa permettere al cliente
di svolgere I'attivita in maniera piacevole, semplice e redditizia.
Siamo un'azienda orientata al green e quindi i nostri prodotti
sono realizzati per consumare meno energia possibile, questa

accessible to everyone without any timetable constraints. At
the beginning it was used mainly by the young customers, but
now it is a service that has been extended also to other age
groups. The market is more developed in the northern central
cities, while in the south there is a considerable potential for
growth. At Electrolux Professional, we manage the self-service
market through our partnership with CTF System, which offers
two types of self-laundry formats, Ondablu and Lavagettone,
with two different types of machines, and with different designs,
but both conceived as turnkey solutions. A partnership
widespread all over the country. A self-service laundry is not
just a group of machines, we are offering a complete system.
Equipment, washing machines, tumble dryers, hypoallergenic
detergents, and not only. We are also making a change on
the essential part of communication. Setting up a laundry shop
properly, means allowing the customer to run the business in
a pleasant, simple and profitable way. We are a green-oriented
company and therefore our products are designed to consume
as less energy as possible, this is the mission of our company.
The added value of our offer? Professionalism, reflected in a
geo-marketing and design studio, first of all. For us, quality
combined with profitability is the key. Not forgetting to mention
the qualified technical support, available nationwide, this is our
business card”.

We are talking about self-service laundries with Carlo Miotto, the

=2o23 . #1 DETERGO 19



e parte della nostra mission aziendale. |l valore aggiunto della
nostra offerta? La professionalita, attraverso uno studio di geo-
marketing e di progettazione, innanzitutto. Per noi essenziale &
la qualita combinata alla redditivita dell’attivita. Senza dimenti-
care I'assistenza tecnica qualificata presente su tutto il territorio
nazionale, & questo il nostro biglietto da visita”.

Parliamo di lavanderie self-service con Carle Miotto, CEO &
Sales Director di IMESA S.p.A., € in particolare delle soluzioni
che IMESA mette in campo per i suoi clienti.

Quali sono | modelli di lavatrici pit richiesti nel settore self-
service?

“La nostra linea di lavatrici supercentrifuganti LM & veterana del
settore self-service, in particolare le capacita 8, 11, 18 e 23 Kg.
Sono lavatrici robuste e affidabili, progettate con struttura e stel-
la cesto in acciaio inox AISI 304 per durare nel tempo e per
essere sottoposte tranquillamente a ritmi di lavoro elevati come
richiesto in un self-service ben awiato”.

Oggigiorno |'utilizzatore finale esige attrezzature sempre piu in-
telligenti e interattive,

CEO & Sales Director of IMESA S.p.A., and especially about
the solutions that IMESA is providing for its customers, Which are
the most demanded washing machine models in the self-service
sector? "Our LM high spin washing machines line is a veteran of the
self-service sector, particularly the 8, 11, 18 and 23 kg capacities.
They are robust and reliable washing machines, designed with
an AlS| 304 stainless steel structure and cross drum support for
long lasting to the high work volumes required in a successful self-
service laundry". Nowadays, the end-user is demanding always
more intelligent and interactive equipment. "Exactly, we perfectly
fulfill this requirement through the IM11 computer control, equipped
on the machine. IM11 Is a cutting-edge touch screen, easy to use
and distinguished by its modern and user-friendly graphics. The
benefits, however, are not limited to a user-friendly and intuitive UX,
but are amplified from the self-service shop manager perspective.
All IMESA washing machines are wi-fi-ready and connected to
the IMConnect portal that we own, offering various services to
the operator: real-time remote control and management of the
machines, monitoring the shop's consumption (water, steam,

PIATTAFORMA DIGITALE
GARMENTS CARE
CURA DEI CAPI
DIGITAL PLATFORM

“Esattamente, noi soddisfiamo perfettamente questo requisito
attraverso il controllo IM11 montato a bordo macchina. IM11 &
un touch screen di ultima generazione, facile da utilizzare e ca-
ratterizzato da una grafica immediata e moderna. | benefici perd
non si limitano ad una UX dell'utilizzatore finale fluida e intuitiva,
ma si moltiplicano dal punto di vista del gestore del negozio
self-service.

Tutte le lavatrici IMESA sono predisposte al collegamento wi-fi
e collegate al portale IMConnect di nostra proprieta che offre
svariati servizi al gestore: il controllo e la gestione delle mac-
chine in tempo reale da remoto, il controllo dei consumi del
negozio (acqua, vapore, energia elettrica), il controllo del con-
sumo detergenti e la disponibilita online di tutti gli aggiorna-
menti firmware che consente di avere lavatrici sempre attuali
e performanti. Ricordiamo tutto questo le classifica come beni
strumentali soggetti al Credito d’'Imposta 4.0".

Come si accede al portale IMConnect?

“E molto semplice, basta richiedere le credenziali in IMESA & |l
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electricity), controlling detergent consumption, and online firmware
updates, keeping the washing machines always updated and high
performing. All this classifies them as capital goods subjected to
the 4.0 Tax Credit”. How can you access the IMConnect portal?
"It's very simple, all you have to do is to ask for the credentials to
IMESA and that's it! The innovation for 2023 is that the statistics
available on the portal can also be accessed from our app Laundry
for You, and therefore very easily from a smartphone. But Laundry
for You is also addressing the end-user, who will be able to book
the machines directly from home, comfortably pay online and
receive all the news and promotions published by self-service
shop manager”. And if we have little space? And if we do not have
so much space? "If we have little space, the solution is TANDEM!
A high spin washing machine and a tumble dryer stacked one on
top of the other: 11 or 18 kg capacity in less than 1 m?, same
technology in less space”.

“Girbau is a multinational company offering innovative laundry
solutions. It has manufacturing establishments in Spain, France and



gioco e fatto! La novita del 2023 & che i dati statistici disponibili
a portale sono consultabili anche dalla nostra App Laundry for
You, quindi comodamente da telefono mobile. Laundry for You
pero si rivolge anche all'utilizzatore finale che potra prenotare le
macchine da casa, pagare comodamente online e ricevere tutte
le news e le promozioni pubblicate dal gestore del suo negozio
self-service di fiducia”.

E se abbiamo poco spazio?

“Se abbiamo poco spazio la soluzione & TANDEM! Lavatrice
supercentrifugante ed essiccatoio sovrapposti: 11 o 18 Kg di
capacita in meno di 1mg, stessa elettronica in meno spazio”.
"Girbau & un’azienda multinazionale che offre soluzioni innovati-
ve per |la lavanderia.

Ha centri di produzione in Spagna, Francia e Cina, e filiali di di-
stribuzione in tutto il mondo”.

Massimo Scatto, Direttore Generale Girbau Italia, ci spiega
la scommessa di Girbau nel settore delle lavanderie self-service.
“Con l'uscita della nuova gamma di lavatrici Girbau serie GENIUS,
possiamo proporre un format di lavanderia self-service di primo
livello sul fronte tecnologico.

China, and distribution subsidiaries all over the world", Massimo
Scatto, the General Manager of Girbau laly, explains the
commitment of Girbau in the self-service laundry sector. "With the
launch of the new range of Girbau GENIUS washing machines
series, we can offer a first-class self-service laundry format on the
technological front. As a matter of fact, we believe that the self-
service laundries of nowadays must have an extra guid when it
comes to energy efficiency, user friendliness, reduced operation
time, connectivity and remote-control possibility. The GENIUS
washing machines, combined with the ECO-DRYER tumble dryers,
as well as with the SAPPHIRE control management system, are the
perfect package proposed by GIRBAU for the self-service laundry,
capable of meeting the highest market demands and requirements.
We will mention just one innovative feature as an example: thanks to
the SAPPHIRE system, the customer can now pay for the washing
or drying cycles directly from their smartphone using the Girbau
Laundry Pay app”.

"In the past few years Grandimpianti has become an important
reference point for the self-service sector, explains Emanuele
Campri, the Sales Manager for ltaly, offering equipment

ASSISTENZA TECNICA
TECHNICAL ASSISTANCE

Riteniamo, infatti, che le lavanderie self-service odierne debbano
avere un quid in pit per quanto riguarda efficienza energetica,
facilita d’impiego, brevi tempi di utilizzo, connettivita e possibilita
di controllo da remoto.

Le lavatrici GENIUS, con gli essiccatori ECO-DRYER, assieme al
sistema gestionale di controllo SAPPHIRE, costituiscono un pac-
chetto di proposta GIRBAU di lavanderia self-service in grado di
soddisfare le piu elevate esigenze e richieste del mercato. Citiamo
una sola caratteristica innovativa a titolo esemplificativo: grazie al
sistema SAPPHIRE il pagamento dei cicli di lavaggio o di asciu-
gatura da parte dei clienti potra essere effettuato direttamente dal
proprio telefonino con I'utilizzo dell'app Girbau Laundry Pay".
“Negli ultimi anni Grandimpianti sta diventando un punto di rife-
rimento importante per il settore self-service — spiega Emanuele
Campri Responsabile Commerciale Italia - offrendo apparec-
chiature capaci di assicurare ottime performance, facilita d'utilizzo
e un ridotto impatto ambientale. Le nostre lavatrici e asciugatrici,
infatti, sono apprezzate specialmente per la loro capacita di ab-
battere i consumi energetici: scelte costruttive intelligenti e solu-
zioni tecnologiche avanzate ci hanno consentito di realizzare mac-
chine che consumano solo I'energia necessaria. Grazie al sistema

capable of ensuring excellent performance, user friendliness and
reduced environmental impact. In fact, our washing machines
and tumble dryers are appreciated especially for their ability to
reduce the energy consumption: intelligent design approaches
and advanced technological solutions have allowed us to
develop machines that consume no more than the energy that
is needed. Thanks to the DWS Dynamic Weighing System, our
washing machines are dosing the resources according to the
drum loading, saving more than 50% water and detergent. For
the dryers, on the other hand, the exclusive air preheating path,
the two temperature probes and the drying diagram allows the
cycle time and energy to be adjusted according to the weight and
humidity level of the loaded fabrics, reducing the consumption
significantly (1kW/1kg). By choosing a tumble dryer with a hybrid
heating system (e.g., electricity + water heated by solar thermal
panels), the energy consumption can be reduced by up to 60%.
Another important aspect that is encouraging the customers
in their decision of choosing Grandimpianti, is the uniformity
of the Wavy control system that is exploiting the simplicity and
immediacy of the icons to ensure maximum user-friendliness
on both machines: if | select the coloured shirts icon on the
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EFFICIENZA ENERGETICA
ENERGY EFFICIENCY
CONTROLLO DEI CONSUMI

di pesatura dinamica DWS, le nostre lavatrici dosano le risorse
in base al carico effettivamente presente nel cesto, arrivando a
risparmiare pit del 50% di acqua e detergenti. Negli essiccatoi,
invece, l'esclusivo percorso di preriscaldamento dell'aria, le due
sonde di temperatura e il diagramma di asciugatura, consentono
di modulare durata del ciclo ed energia in base al peso e al livello
di umidita dei tessuti caricati, abbattendo drasticamente i con-
sumi (TkW/1kg). Optando, poi, per I'asciugatrice con sistema di
riscaldamento ibrido (es. elettricita + acqua riscaldata da pannelli
solari termici) la riduzione del consumo elettrico pud raggiungere
addirittura il 80%. Altro aspetto che spinge i clienti a scegliere
Grandimpianti, & I'uniformita del sistema di controlloc Wavy che, in
entrambe le macchine, sfrutta la semplicita ed immediatezza delle
icone per assicurare massima facilita d'uso: se seleziono magliet-
te colorate nella lavatrice troverd la stessa identica icona anche
nell’essiccatoio, senza dover cercare il ciclo giusto. La connes-
sione Wi-Fi ed il Cloud TheMind, poi, sono un ulteriore aspetto
che ci distingue nel panorama dell'offerta self-service: & possibile
monitorare e gestire una o pill lavanderie (verificare allarmi e con-
sumi, creare programmi, impostare sconti, prezzi, ecc.) in qualsi-
asi momento senza spostamenti e, addirittura, tramite la gestione
utenti adottare strategie di vendita personalizzate per offrire ai
clienti speciali, cicli, detergenza e prezzi su misura. Infine, aderen-
do al format MyCleanClean & possibile realizzare, in poco tempo,
una lavanderia self-service completa con uno stile uniforme, assi-
curandosi, oltre all’efficienza e affidabilita delle nostre macchine,
anche un layout contemporaneo, riconoscibile e funzionale.”
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CONSUMPTION
CONTROL

QUALITA DELLE

MACCHINE
QUALITY
OF THE
MACHINES

washing machine, | will also find the same identical icon on the
tumble dryer, without the need of searching the right cycle. The
Wi-Fi connection and the TheMind Cloud are additional aspects
distinguishing us in the self-service landscape: it is possible to
monitor and manage one or more laundries at the same time
(checkig alarms and consumptions, creating programs, setting
discounts, prices, etc.) anytime without having to travel, and
to adopt customised sales strategies dedicated to the special
customers, offering them personalized cycles, detergents and
tailor-made prices through the users' management. Finally,
by subscribing to the MyCleanClean consulting service, it
is possible to create a complete self-service laundry with an
uniform style in a short time, not only ensuring the efficiency and
the reliability of our machines, but also a modern, distinctive
and functional layout." e
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SOLUZIONI

DI RISPARMIO
ENERGETICO

IN LAVANDERIA

Dopo un 2022 che ha messo a dura
prova il conto economico delle aziende,
sul versante dei costi, all'ultimo miglio e
arrivato |'accordo dell'Unione Europea
sul price cap al gas. Un tetto sul prezzo
che sara attivo a partire dal prossimo
febbraio. Il cap fa riferimento all'indice
della Borsa di Amsterdam. Mal il
risparmio energetico lo si raggiunge

in diversi modi. Gli ambiti di ricerca e
sviluppo delle aziende, sono da anni
impegnati, e in particolare oggi, a
mettere a punto metodi e tecniche che
vanno nella direzione della riduzione
dei consumi e della compatibilita
ambientale. In questo approfondimento,
le aziende ci parlano di macchine
virtuose, dell'efficacia dei detergenti e,
comunque, delle tecniche per il ridurre
i consumi energetici nell'ambito del
multiforme e composito mercato della
manutenzione tessile

ENERGY—-SAVING
SOLUTIONS
IN THE LAUNDRY

After a 2022 that put a strain on

the profit and loss accounts of the
companies, the agreement on the price
cap on gas of the European Union
arrived at the last moment. A price cap
that will be applied starting from the
next February. The cap is established

in reference to the Amsterdam Stock
Exchange index. But the energy savings
can be achieved in different ways. The
research and development departments
of the companies have been working

for years, and particularly nowadays, to
develop methods and techniques in the
direction of reducing consumption and
eco-compatibility. In this in-depth article,
the companies are speaking about
virtuous machines, detergents efficiency
and, in any case, technigues for reducing
energy consumption in the multifaceted
and composite textile care market
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?ALGITECH

Da sempre la filosofia produttiva della Al-
gitech & ispirata alla massima ottimizzazio-
ne delle risorse, a cominciare dai materiali
utilizzati, tutti faciimente riciclabili. Inoltre, i
consumi sono ottimizzati e ridotti al minimo
impiegando componenti elettrici in catego-
ria e-green. Tutto cio consente di ridurre
sensibilmente Iimpatto ambientale e allo
stesso tempo di ottimizzare i costi orari di
funzionamento.

Le macchine Algitech sono state concepi-
te per rispondere direttamente alle esigen-
ze della lavanderia; da guesto confronto
sono nati prodotti completamente per-
sonalizzabili e molto flessibili, in modo da
ottimizzare al massimo le potenzialita della
linea di finissaggio, soprattutto nel settore
Ho.Re.Ca., nel quale tipologie e misure dei
capi variano con un off-set determinante,
per cui & importante ‘soddisfare’ con la
stessa macchina guanti piu tipi di bian-
cheria possibili. In guesto modo si evitano
i vuoti di produzione e di conseguenza |'i-
nutile consumo di energia elettrica e aria
compressa, le due voci di spesa principali
dopo guella del gas. =

La recente crisi energetica che ha colpito il
nostro paese, e piu in generale, tutta Euro-
pa, non fa sconti a nessuno, sia le lavande-
rie artigianali che quelle industriali si trovano
di fronte ad un aumento repentino dei loro
costi di gestione.

La sfida & quella di ottimizzare al massimo il
processo lavorativo, in modo tale da ridurre
al massimo gli sprechi e, di conseguenza, |
costi. |l primo passo verso |'efficienza ener-
getica & quello di investire in macchinari
che permettono ottimi risultati con consumi
elettrici ridotti.

L'azienda Battistella gia nel periodo pre-
pandemico, ha sviluppato una tecnologia
in grado di risparmiare oltre il 30% di ener-
gia elettrica con i propri tavoli.

Questa tecnologia, brevettata nel 2019,
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Algitech's production philosophy has
always been inspired by a maximum
optimisation of the resources, starting with
the materials used, all-easily recyclable.
Furthermore, the
optimised and minimised by using e-green
electrical components. Consequently, the
environmental impact is significantly lower

consumption s

while optimising the hourly operating costs.
Algitech machines have been specifically
designed to respond directly to the needs
of the laundry: this comparison has created

products that are completely customisable
and highly flexible, to optimise to the
maximum the potential of the finishing
line, especially in the Ho.Re.Ca. sector,

where garments' types and sizes can vary
with a crucial off-set, so it is important to
‘satisfy' as many different types of laundry
as possible with the same machine. This
avoids production gaps and consequently
the unnecessary consumption of electricity
and compressed air, the two main items of
expenses after gas. ¢

Y
?BATTISTELLA

grazie ad una speciale conformazione del
piano stiro ed una copertura con un mate-
riale siliconico non richiede il riscaldamento
del piano stiro.

Il sistema stiro vaporizzante a freddo & im-
plementato nei tavoli da stiro EVA e ASIA.
Essi sono dotati anche di un touch screen in-
terattivo per il controllo completo della mac-
china. Linterfaccia lavora a stretto contatto
col lavoratore, indicando quando la macchi-
na necessita di manutenzione o evidenziando
in tempo reale qualsiasi tipo di malfunziona-
mento, in modo tale da intervenire tempesti-
vamente ed evitare danni maggiori.

| tavoli da stiro EVA ed ASIA sono disponi-
bili nelle versioni aspiranti, soffianti e anche
vaporizzanti. ®

The recent energetic crisis that has
affected our country, and also generally the
entire Europe, is not giving any discounts
to anyone, whether we are speaking about
the small laundry shops or about the
industrial laundries, they are all facing a
sudden increase in their operational costs.
The challenge is to optimise as much as
possible the work flow in order to reduce



NUOVO CANALE

BATTISTELLA

MACCHINE PER STIRARE
IRONING EQUIPMENT
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“Wivere e lavorare nei pressi del Parco delle
Dolomiti Bellunesi (Patrimonio Unesco) ci
rende da sempre particolarmente sensibili
ai temi della sostenibilita ambientale e del
risparmio energetico. - racconta Patrizia
Terribile Managing Director di Grandim-
pianti — Ecco perché ci impegniamo ogni
giorno nella selezione di materiali di alta
qualita e nello sviuppo tecnologie evolu-
te, capaci di ridurre impatto ambientale
& | consumi delle nostre apparecchiature,
in tutte le fasi del trattamento dei tessuti.
Come, ad esempio, 'impiego sin dal 1998
della piastra in alluminio estruso anodizzato
e diresistenze corazzate, sigillate e integra-
te dentro la piastra, nelle nostre stiratrici a
rullo: cid assicura performance di stiratura
ottimali, una superficie estremamente liscia
ed inerte agli agenti chimici ed un'eccel-
lente resa termica. Ma c'é di pil. Anche le
nostre asciugatrici sono sviluppate in modo
da essere sostenibili; I'installazione del ce-
sto all'interno di una vasca coibentata con
25mm di fibra ceramica minimizza, infatti,
le dispersioni di calore e gli sprechi, mentre
la presenza di due sonde di temperatura e
di un diagramma di asciugatura, al posto
del classico conto alla rovescia, consente
di regolare i consumi e durata al variare del
peso e dell’'umidita della biancheria. Infine,
non possiamo non citare il sistema dina-
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mico di pesatura DWS che sin dal 2007,
ottimizza il consumo di energia, acqua, de-
tergenti e durata del ciclo delle nostre la-
vatrici, in base alla reale quantita di bucato
effettivamente caricato nel cesto, assicu-
rando un risparmio fino al 50% di acqua e
detergenti.” =

"Living and working near the Belluno
Dolomites Park (UNESCO World Heritage
Site) has always made us particularly
sensitive to the issues of environmental
sustainability and energy saving, says
Patrizia Terribile, the Managing Director
of Grandimpianti. That is why we are
always committed in selecting high quality
advanced

materials and developing

technologies capable of reducing the
environmental impact and the consumption
of our equipment, in all stages of the fabric
treatment. As for example, the use of an
extruded anodised aluminium ironing
basin and armoured heating elements,

sealed and integrated inside the plate, in

our small flatwork ironers since 1998: this

GRANDIMPIANTI

ensures an optimum ironing performance,
an extremely smooth surface inert to
chemicals and excellent heat output. But
there's more. Also, our tumble dryers
are developed to be sustainable: The
installation of the tumble dryer drum inside
a tank insulated with 25 mm of ceramic
fibre, minimises heat loss and waste, while
the presence of two temperature probes
and a drying diagram, instead of the classic
countdown, allows to reduce the energy
consumption and the time depending
on the weight and humidity of the linen.
Finally, we cannot miss to mention the
DWS dynamic weighing system, which,
since 2007, optimises the energy, water,
detergent and cycle time consumption
of our washing machines, based on the
actual amount of linen currently loaded in
the drum, guaranteeing up to 50% savings
on water and detergents." e

n grandimpianti

intelligent laundry equipment
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Il risparmio energetico & ormai il tema do-
minante in tutti i settori a causa della grave
crisi energetica che da mesi sta investen-
do tutti i Paesi. Imprese grandi e piccole
stanno subendo I'innalzamento inevitabile
dei costi energetici e prestando sempre
maggiore attenzione al risparmio e alle so-
luzioni che vengono proposte. La scelta
di macchine e prodotti che sostengano la
riduzione dei costi energetici &€ oggi deter-
minante. Per quanto riguarda HELPI, non
abbiamo mai smesso di lavorare in questo
campo. Tutte le nostre confezionatrici a film
termoretraibile offrono eccellenti prestazio-
ni e permettono la gestione delle funzioni
direttamente dal pannello operativo. Nello
specifico, la potenza elettrica del forno &
controllata in maniera costante, per tutta
la durata del ciclo; grazie a un software
che gestisce le temperature e l'inserimento
delle resistenze elettriche in base all'effet-
tivo fabbisogno (variazioni di temperatu-
ra), vengono controllati e contenuti anche
i consumi. E sempre possibile commutare
e ridurre la potenza del forno durante la
fase di riscaldamento e/o di lavorazione.
Diagnostica immediata dello stato del PLC,
diagnostica pneumatica, tracciamento del-
le temperature del forno e della barra sal-
dante e altro ancora sono tutti valori dispo-
nibili in tempo reale dal pannello, cosi come
la visualizzazione dei messaggi di errore e
diagnosi da remoto. Tutte le confezionatri-

Le soluzioni di risparmio energetico in La-
vanderia possono essere molteplici e pil
o meno funzionali. Questo perché spesso
si tende a modificare ricette di lavaggio e
modalita di esecuzione senza l'aiuto e la
consulenza di persone esperte a riguardo.
Per guesto motivo Montega®, con la sua
linea Montega® per il risparmio energetico,
mette a disposizione una squadra prepara-
ta di persone in grado di aiutare non solo
sulla scelta dei prodotti chimici ma anche
sulla modifica della ricetta di lavaggio, che

ci, completamente Made in Italy, possono
beneficiare delle agevolazioni previste da
Industria 4.0, »

Energy saving is now the main topic in all
sectors due to the serious energy crisis that
has been affecting all countries for some
monthsnow. Largeandsmallbusinessesare
experiencing the unavoidable energy rising
cost and paying more and more attention
to savings and solutions. The decision
of choosing machines and products
for reducing the energy costs is crucial
today. At HELPI, we are always working
on this. All our shrink packing machines
are offering an excellent performance
and can be managed directly from the
operating panel. Specifically, the electrical
power of the shrink tunnel is constantly

controlled during the cycle thanks to a
software that manages the temperatures
and the insertion of the heating elements
according to the actual needs (temperature
variations), the consumption is also
being limited and controlled. It is always
possible to switch and reduce the power
of the shrinking tunnel oven during the
heating and/or processing phase. Instant
diagnostics of the PLC status, pneumatic
diagnostics, tracking of oven and sealing
bar temperatures and many other values
are all available in real time directly from
the panel, as well as the display of error
messages and remote diagnostics.

All packaging machines, 100% Made in
Italy, can benefit from the incentives offered
by the 4.0 Industry.

7
@MONTEGA

riguardano anche Temperature e Dosaggi
ridotti. In guesto senso Montega® ha anche
ideato un prodotto che agisce su tutti gli
aspetti principali dell'asciugatura, il Rapid
Dry. La funzione dell'asciugatura & sempre
stata una fase cruciale sotto vari punti di
vista: tempi, temperatura e qualita. Il Rapid
Dry permette con piu facilita I'espulsione
dell'acqua dalla fibra spugnosa in fase di

centrifuga, questo comporta un migliora-
mento di asciugatura, riduce I'usura per lo
sfregamento nelle attrezzature, lascia meno
sostanze chimiche sulla fibra e riduce i tem-
pi e di conseguenza i costi. || Rapid Dry,
infatti, permette un risparmio che oscilla dal
20% al 25% sui costi energetici e un miglior
vantaggio in termini di CO,. e
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Energy-saving soclutions in the laundry

can be manifold, varied and more or
less functional. Because there is often a
tendency to modify the original washing

'//'PONY

Le lavanderie sono fra quelle attivita in
cui una ricerca approfondita sul tema del
risparmio energetico puo portare benefici
economici piti eclatanti, sia nel consumo di
gas sia in quello di elettricita. Questo puod
awvenire grazie ad un ammodernamento
della fase di stiratura e I'applicazione delle
tecniche piu attuali.

E in questa ottica che PONY ha svilup-
pato la sua tecnologia ENERGY SAVING,
orientata alla riduzione dei consumi ed al
riutilizzo dell’energia prodotta. Su ogni tipo
di macchina sono state adottate soluzioni
intelligenti ed innovative volte a questo ri-
sultato, a partire dallo spessore delle coi-
bentazioni, ai motori di ultima generazione
a basso consumo, all'impiantistica elettrica
& pneumatica, cosi come al recupero delle
condense mediante pompe che gestisco-
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recipes and methods without asking
the help or the advice of the experts in
this field. This is why Montega®, with

no acque di ritorno ad alta temperatura.
Inoltre, negli ultimi anni, per rispondere al
meglio alla pressante richiesta di risparmio
energetico, PONY ha sviluppato dei mani-
chini stiracamicie riscaldati elettricamente
ed ha aumentato la disponibilita di macchi-
ne autonome, cioe dotate di caldaia incor-
porata, in modo da evitare:

- caldaie centralizzate sempre in funzione
anche nei momenti di bassa produzione;

- lunghe tubazioni per distribuire il vapore,
con conseguente dissipazione dello stesso
nel’'ambiente di lavoro;

- scaricatori di condensa e relative linee di
scarico;

- serbatoi di accumulo del condensato con
eliminazione dei classici “pennacchi di
vapore”,

PONY ha anche migliorato il suo BREVET-
TO H.AR.S, sistema integrato di recupe-
ro dell'aria calda proveniente dal castello
durante il ciclo di stiratura, il quale & oggi

its Montega® energy-saving line, has a
trained team that can help and advice not
only for choosing the chemicals but also
for modifying the washing recipe, including
reduced temperatures
dosages. For this purpose, Montega® has
also developed a product that is designed

for all the main aspects of drying, the

and washing

Rapid Dry. Drying has always been a
crucial stage from several perspectives:
time, temperature and quality.

Rapid Dry facilitates the water elimination
from the spongy fibre during the spinning
phase, improving the drying effect, reduces
wear from rubbing in the equipment,
leaves less chemicals on the fibre, reduces
the drying time and therefore the costs.
Rapid Dry, in fact, allows between 20%
and 25% savings on energy costs and
less CO,. »

disponibile sui manichini stiracamicie di
alta gamma, a partire dai nuovi manichini
pressati DB PREMIUM e ANGEL 3.0 fino a
quelli soffiati EAGLE 2.0 e KITE.

Con questo sistema si accorciano i tempi
di stiratura, si riduce il consumo energetico
di aimeno il 30% e si limita notevolmente la
dispersione di calore nell'ambiente di lavo-
ro rendendolo piu salubre per I'operatore.
EAGLE 2.0 e KITE, inoltre, vengono anche
prodotti nella versione TOTAL ELECTRIC
che rappresenta 'ultima evoluzione in tema
di risparmio energetico. Il software di cui
sono dotate consente la produzione del
calore necessario alla stiratura solo nel mo-
mento e nel punto in cui esso & richiesto,
diminuendo in modo consistente | consumi
di energia. In aggiunta, puo essere utilizza-
ta la modalita "ECO" per limitare il massimo
prelievo istantaneo di energia ed evitare
eventuali sconfinamenti del tetto massimo
di disponibilita elettrica del locale.



Infine, nell'ambito dello stiro del pantalone
e della giacca, PONY ha inserito la caldaia
elettrica nel topper stirapantaloni MPT-DL
e nel manichino tensionato per capispalla
FORMPLUS-S, che & in grado di alimenta-
re contemporaneamente anche un tavolo
da stiro con piano freddo, realizzando in
questo modo una postazione di stiro ad
alto risparmio energetico, »

The activity in the laundry is one of those
activities where the in-depth research
on energy saving can bring the most
remarkable economic benefits, both in gas
and electricity consumption. This can be
achieved by optimising the ironing phase
with the latest updates and applying the
most innovative technigues.

It is in this perspective PONY has developed
its ENERGY SAVING technology, focused
on reducing the energy consumption and
on recovering the energy produced.

For each type of machine, we have adopted
intelligent and innovative solutions especially
designed for achieving this result, starting
from the thickness of the insulation, to the
latest generation of low-consumption motors,
electrical and pneumatic systems, as well as
the condense recovery made with pumps
handling high temperature return water.
Furthermore, in the last few years, in
order to meet the pressing demand for
PONY

heated

energy savings, has developed

electrically shirt-finishers and
has also increased the availability of the
autonomous machines, like those with a
built-in  boiler, for avoiding unnecessary
energy consumption:

- centralised boilers permanently operational
even during the low production times;

- long pipes for the steam distribution, with

A,

@ RENZACCI

La Renzacci ha studiato soluzioni estre-
mamente innovative per ottenere notevoli
risparmi nell'utilizzo dell'acqua e nell'ab-
battimento dei consumi di energia che
stanno riscuotendo un grandissimo suc-
cesso a livello mendiale.

Stiamo parlando del'esclusivo SISTEMA
OCEANO RENZACCI, che puo contare su

dissipation in the working environment;
- condensate outlets and their exhaust lines;
tanks with the

condensate storage

elimination of the classical "steam emissions”.
PONY has now al

PATENT, an integrated system for hot air

s0 upgraded its HAR.S

recovery from the yoke during the ironing

cycle, which is now available on the high-
end shirt finishers range, starting with
the new DB PREMIUM and ANGEL 3.0
pressed models and up to the EAGLE 2.0
and KITE blown finishers.

With
significantly reduced, but also the energy

this system, the ironing time is
consumption by at least 30 %, as well as
the heat loss in the working environment,
which is healthier for the operator.

EAGLE 2.0 and KITE are also produced in

macchinari dedicati, appositamente studia-
ti dalla Renzacci per ottenere pulito di alta
gualita con un sistema che si distingue per
sostenibilita, recupero e riutilizzo di energia:
- Ciclo di lavaggio con tempi estremamen-
te ridotti, che possono arrivare anche sot-
to i 24 min.

- Risultati di lavaggio di altissima qualita
con esclusivo SISTEMA “TECH STREAM”
ad alta azione dinamica di lavaggio.

the TOTAL ELECTRIC version, the latest
development in terms of energy savings.
The

allows the production of the heat needed

software they are equipped with,
for ironing only when and where it is
required, reducing significantly the energy
consumption. In addition, the “ECO" mode
can be used for limiting the maximum
instantaneous energy consumption and
to avoid exceeding the allowed electricity
oltage cap of the establishment.

Finally, for the trousers and jackets ironing,
PONY has integrated the electric boiler into
the MPT-DL trouser press
FORMPLUS-S

which can also simultaneously supply a

topper and the

tensioning form finisher,
cold-plate ironing table, creating an energy-

saving ironing station, e

- Particolare efficacia pulente anche sulle
macchie grasse, grazie anche al nuovo pro-
getto del cesto con SISTEMA SLIDE MAX,
- Riduzione consumi acqua tra il 45% ed
il 60% circa, grazie all’azione combinata in
tempo reale del nuovo software del compu-
ter, del’avanzato superstoreage system e
dell'azione dell’asciugatore a circuito chiuso.
- Riduzione consumi di energia tra il 20%
ed il 40%, grazie all'azione combina-
ta dell'esclusivo sistema ECOCARE™ e
dell'asciugatrice a circuito chiuso.
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- Sostenibilita vera e concreta: OCEANO
evita al massimo la dispersione di acgua
ed energia elettrica riciclandole per riutiliz-
zarle nei cicli successivi.

- Semplificazione impiantistica ed edilizia,
con I'abolizione di costose cappe di aspira-
zione e tubazioni esterne di scarico fumi. =
Renzacci company has studied many
extremely innovative solutions to achieve

7

740
& TREVIL

Ascoltare le esigenze dei nostri clienti &,
per noi di Trevil, un valore fondamentale,
perché sta alla base del processo di inno-
vazione continua che da 40 anni ¢ci mantie-
ne all'avanguardia del settore.

Una delle esigenze piu sentite, da tem-
po ma soprattutto in questo periodo, &
la riduzione dei consumi. Le nostre green
solutions trovano applicazione in tutta la
gamma di prodotti, ma le massime perfor-
mance si riscontrano in quelli che, tipica-
mente, consumano pid energia come gli
stiracamicie e i generatori di vapore.

Per guanto riguarda il mondo degli stiraca-
micie, sui modelli soffiati come Trevistar CR3
e Trevitandem (rispettivamente a busto sin-
golo e a doppio busto) forniamo, di serie, un
sconomizzatore per recuperare il calore del-
le condense e diversi dispositivi per rendere
I'asciugatura veloce ed efficiente.
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BIO CLEANING

remarkable savings on water and energy
consumption, experiencing a great success
worldwide.

We are talking about the EXCLUSIVE
RENZACCI OCEANO SYSTEM that can
rely on dedicated machines, specifically
studied by Renzacci to obtain high-
quality cleanliness by means of a system
that stands out for sustainability, energy
recycling and reuse:

- Extremely reduced wash cycle times that
can reach even less than 24 minutes.

- High-quality washing results with the
exclusive “TECH STREAM” SYSTEM with
high, dynamic wash action.

- Particular cleaning efficiency even on grease
stains, also thanks to the new project of the
drum with SLIDE MAX SYSTEM.

- Reduction of water consumption between
45% and B60% approx., thanks to the
combined action in real time of the new
software of the computer, the advanced
super-storage system and the action of the
closed-circuit tumble dryer.

- Reduction of energy consumption between
20% and 40%, thanks to the combined
action of the exclusive ECOCARE™ system
and the closed-circuit tumble dryer.

- Real and concrete sustainability: OCEANO
avoids water and electricity dispersion to
the maximum, by recycling them to be
used again in the next cycles.

- Plant and building simplification, with the
elimination of expensive suction hoods and
external fumes exhaust pipes. ®

Dispositivo SideDry:
un'innovazione di Trevil
SideDry device:

a Trevil innovation



L'economizzatore Trevil recupera il calore
delle condense e lo usa per aumentare la
temperatura dell’'aria utilizzata per 'asciu-
gatura delle camicie. Cosi facendo dimi-
nuiscono i tempi del ciclo e si risparmiano
vapore, acqua ed energia.

La cappa ricicla I'aria calda proveniente dal
busto e la reindirizza sui punti critici della
camicia: spalle e cuciture, Cosi facendo si
ottiene una riduzione del tempo ciclo unita
ad un minor consumo di vapore. Al termine
dell’asciugatura un meccanismo automati-
co devia l'aria calda all'esterno rendendo
I'ambiente di lavoro pit confortevole.

Il dispositivo SideDry € un'innovazione as-
soluta di Trevil: si tratta di un dispositivo che
non solo imprime la tensione verticale alle
cuciture dei fianchi ma & anche in grado di
concentrare su di esse il flusso di aria cal-
da, per un’asciugatura piu rapida. Il risulta-
to & una camicia perfettamente asciutta in
meno tempo. *

Paying a special attention to our customers'
needs is, for us at Trevil, a fundamental
value, the driving force standing out behind
the process of continuous innovation, that
has kept us at the forefront of the sector
for 40 years.

One of the most pressing requirements,
for a long time but especially in this period,
is to reduce the energy consumption. Our
green solutions apply to the entire range
of products, but the highest performance
can be found in those that are typically
consuming the most energy, like shirt
finishers and steam generators.

Regarding the shirt finishers, the blowing
models such as the Trevistar CR3 and the
Trevitandem (respectively, single and double
buck) are being supplied, equipped as
standard, with an economizer that recovers
the heat of condensate and various devices

Discover the
ultimate cleaning

Scopri la lavanderia
del futuro

for a quick and efficient drying.
The Trevil
heat of the condensate, to increase the

economizer recovers the
temperature of the air used for drying the
shirts. In this way cycle times are shortened,
saving steam, water and energy.

The hood recovers hot air that comes out
of the shirt finisher and redirects it to the
shoulder and yoke areas. Cycle time is
thus reduced, and less steam is needed.
After the drying process is completed, an
automatic mechanism diverts the hot air
outdoors, making the working environment
more comfortable.

The SideDry device is an outstanding
innovation by Trevil: it is a device that not
only impresses a vertical tension to the side
seams but it also conveys the hot air flow
on them for a faster drying. The result is a
perfectly dry shirt, in less time.
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Legge di Bilancio 2023,
le misure per le aziende

La Legge di Bilancio per il 2023 (Legge n. 197/2022) e stata pub-
blicata sulla Gazzetta Ufficiale del 29 dicembre 2022. Di seguito
vengono riportate in estrema sintesi le principali misure che riguar-
dano il mondo delle imprese industriali e commerciali,

Credito d'imposta alle imprese per l'acquisto di energia
elettrica e gas naturale - commi 2-9

La Legge di Bilancio conferma e rimodula i crediti di imposta da
usare in compensazione, concessi nel corso del 2022 per contra-
stare |'aumento dei costi dell'energia per le imprese, prevedendo
un aumento di cingue punti rispetto al passato. Nel caso dell'e-
nergia elettrica il credito spetta ora nella misura del

- 45% delle spese sostenute per I'acquisto della componente ener-
getica utilizzata nel primo trimestre 2023 per le imprese energivore;
- del 35% per le imprese non energivore dotate di contatori di
energia elettrica di potenza disponibile pari almeno a 4,5 kW .

Il credito & riconosciuto qualora il prezzo dell’energia calcolato
sulla base della media riferita al quarto trimestre dell'anno 2022,
al netto delle imposte e degli eventuali sussidi, abbia subito un in-
cremento del costo per KWh superiore al 30% del corrispondente
prezzo medio riferito al quarto trimestre del 2019,

Nel caso del gas, invece, il credito d'imposta sale al 45% sia per
le imprese gasivore che per le altre.

In guesto caso il credito & riconosciuto se il prezzo di riferimento
del gas naturale, calcolato come media, riferita al quarto trimestre
dell'anno 2022, dei prezzi di riferimento del mercato infragiorna-
liero (MI-GAS) pubblicati dal Gestore dei Mercati Energetici, abbia
subito un incremento superiore al 30% del corrispondente prezzo
medio riferito al guarto trimestre 2019.

Per le imprese che si riforniscono dallo stesso venditore da cui
si rifornivano nel guarto trimestre del 2019, entro sessanta giorni
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dalla scadenza del periodo per il guale spetta il credito d'imposta,
€ possibile richiedere al venditore una comunicazione nella quale
sono riportati il calcolo dell'incremento di costo della componente
energetica e 'ammontare del credito d'imposta spettante per il
primo trimestre dell'anno 2023,

| crediti non concorrono alla formazione del reddito d'impresa né
della base imponibile dell'lRAR, non rilevano ai fini della determi-
nazione della percentuale di deducibilita degli interessi passivi, né
rispetto ai criteri di inerenza delle alire spese e sono cumulabili con
altre agevolazioni sui medesimi costi, a patto che il cumulo non por-
fi al superamento del costo sostenuto. | crediti d'imposta debbono
essere utilizzati entro il 31 dicembre 2023. Prevista la possibilita di
cessione ma solo per l'interc importo ad altri soggetti, compresi gli
istituti di credito e gli altri intermediari finanziari, senza facolta di suc-
cessiva cessione, fatta salva la possibilita di due ulteriori cessioni,
se effettuate a favore di banche e intermediari finanziari.

Resta ferma I'applicazione dei controlli preventivi e delle misure di
contrasto alle frodi in materia di cessioni dei crediti prevista dall'arti-
colo 122-bis, decreto 34/2020, in base alle quali | soggetti obbligati
alle comunicazioni antiriciclaggio che intervengono nelle cessioni,
non procedono all'acquisizione del credito in tutti i casl in cui ri-
corrono gli obblighi di segnalazione delle operazioni sospette e di
astensione (articoli 35 e 42 d.Igs. 231/2007), per ogni cessione in-
tercorrente tra i predetti soggetti, anche successiva alla prima.

Nuovi limiti di reddito per il regime forfettario - comma 54
Sale da 65.000 euro a 85.000 euro dai 65.000 il limite di ricavi e
compensi che consente di applicare il regime forfettario. La mo-
difica fa riferimento all'ammontare raggiunto nel’anno 2022, per-
mettendo quindi di utilizzare il regime agevolato a coloro che han-
no raggiunto di 85.000 euro nel 2022. Confermata invece |'uscita
dal regime dall’anno fiscale seguente per coloro che superano gli
85.000 euro ma non raggiungono i 100.000.



E perd stata aggiunta una nuova disposizione in base alla quale il
regime forfettario cessa immediatamente, ossia in corso d'anno,
nel caso i compensi o i ricavi superino i 100.000 euro, con obbligo
di versamento dell'lVA a partire dalle operazioni effettuate succes-
sivamente al superamento del nuovo limite previsto.

Tassa piatta incrementale - commi 55-57

Per il solo anno 2023, per le persone fisiche titolari di reddito
d'impresa e/o di lavoro autonomo che non applicano il regime
forfettario, e stata introdotta un'imposta sostitutiva del 15% sugli
incrementi di reddito. L'imposta viene calcolata su un ammontare,
comungue non superiore a 40.000 euro, pari alla differenza tra il
reddito d'impresa e/o di lavoro autonomo 2023 e il piu elevato fra
guelli conseguiti dal 2020 al 2022. E' inoltre precisato che nella
determinazione degli acconti dovuti ai fini dell'lRPEF e relative ad-
dizionali per il periodo d'imposta 2024 si assume, quale imposta
del periodo precedente, quella che si sarebbe determinata non
applicando la tassa piatta.

Riduzione imposta sostitutiva sui premi di risultato

- comma 63

Cala dal 10% al 5% dell'aliguota dell'imposta sostitutiva sulle
somme erogate sotto forma di premio di risultato o di produttivita
ai lavoratori dipendenti del settore privato. Le norme riguardano i
premi di risultato di ammontare variabile la cui corresponsione sia
legata ad incrementi di produttivita, redditivita, qualita, efficienza
ed innovazione, misurabili e verificabili sulla base di criteri defini-
ti, nonche le somme erogate sotto forma di partecipazione agli
utili dell'impresa, entro il limite di importo complessivo di 3.000
euro lordi. Resta invece confermato il limite massimo di reddito di
80.000 euro per i lavoratori destinatari.

Ammortamento immobili imprese di commercio al
dettaglio - commi 65-69

La Legge di Bilancio 20283 introduce una disciplina speciale per la
deducibilita delle quote di ammortamento del costo dei fabbricati
strumentali per le imprese che esercitano attivita di commercio al
dettaglio, compresa la grande distribuzione, la rivendita di tabac-
co, i negozi di elettronica.

Per il periodo d'imposta in corso al 31 dicembre 2023 e per
i guattro successivi & applicabile I'aliguota di ammortamento
massima del 6%.

Indeducibilita dei costi derivanti da operazioni intercorse
con imprese localizzate in Paesi o territori non
cooperativi a fini fiscali - commi 84-86

Viene introdotto il nuovo comma 9-bis all‘art. 110 del TUIR che

ripristina i limiti alla deducibilita delle spese derivanti da opera-
zioni con imprese e professionisti residenti, o localizzati in passi
black list.

In questi casi la deducibilita delle spese e degli altri componenti
negativi di reddito & ammessa nei limiti del valore normale a con-
dizione che le operazioni abbiano avuto concreta esecuzione. |
limite del valore normale non si applica invece nel caso in cui le
imprese residenti in Italia forniscano la prova che le operazioni
poste in essere rispondono a un effettivo interesse economico e
che hanno avuto concreta esecuzione. Ai fini dell'esenzione dai
limiti previsti, le spese e gli altri componenti negativi deducibili
debbono essere separatamente indicati nella dichiarazione dei
redditi. L'Agenzia delle Entrate prima di procedere all'emissione
dell'avviso di accertamento di maggiore imposta, dovra notifica-
re all'interessato un apposito avviso con il quale & concessa la
possibilita di fornire le prove necessarie ad escludere |'applica-
zione delle norme. Le disposizioni non si applicano per le ope-
razioni intercorse con soggetti non residenti in caso di imprese
estere controllate.

Rimpatrio utili e riserve all’estero -~ commi 87-95

Introdotta la possibilita per le imprese che detengono partecipa-
zioni in societa ed enti esteri ubicati in Stati o territori a regime
fiscale privilegiato, di affrancare o rimpatriare a fronte di un’impo-
sta sostitutiva gli utili e le riserve di utili non distribuiti alla data del
1° gennaio 2023, come risultanti dal bilancio chiuso nell'esercizio
2021. L'imposta & determinata in proporzione alla partecipazione
detenuta nell'ente estero in misura pari a:

- 9% per | soggetti IRES;

- 30% per i soggetti IRPEF.

Le aliguote sono ridotte di 3 punti percentuali p - urché gli utili
siano accantonati per un periodo non inferiore a due esercizi in
una specifica riserva di patrimonio netto.

Non & ammessa la compensazione in F24.

In base alle nuove norme gli utili distribuiti si considerano prioritaria-
mente formati con quelli assoggettati alle imposte sostitutive, al fine
di assicurare un'omogeneita di tassazione in capo ai soci. Inoltre il
costo fiscalmente riconosciuto della partecipazione & incrementato,
fino a concorrenza del corrispettivo della cessione, dell'importo de-
gli utili assoggettati all'imposta sostitutiva e diminuito dell'importo
dei medesimi utili distribuiti per evitare fenomeni di doppia imposi-
zione e limitare 'impatto di eventuali cessioni di quote.

Le disposizioni che disciplinano le modalita di esercizio dell'opzio-
ne saranno emanate, con decreto del MEF entro novanta giorni
dalla data di entrata in vigore della legge.
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Assegnazione agevolata di beni ai soci e trasformazioni
societarie - commi 100-105

La Legge 197/2022 introduce una nuova imposta sostitutiva, con
taglio delle imposte di registro, ipotecarie e catastali per le ces-
sioni 0 assegnazioni di beni ai soci, anche da parte delle societa
non operative, e per la trasformazione in societa semplici per la
gestione degli stessi beni. La base imponibile & costituita dalla
differenza tra il valore normale dei beni assegnati, o, in caso di
trasformazione, quello dei beni posseduti all'atto della trasforma-
zione, ¢ il loro costo fiscalmente riconosciuto.

Sono interessate dal provvedimento le societa di persone o di ca-
pitali che assegnino o cedano ai soci beni immobili, diversi da quelli
utilizzati esclusivamente per |'esercizio dell'impresa commerciale, o
beni mobili iscritti in pubblici registri non utilizzati come beni strumen-
tali nell'attivita propria dell'impresa. Interessate anche le societa che
hanno per oggetto esclusivo o principale la gestione dei predetti beni
& che entro il 30 settembre 2023 si trasformino in societa semplici.
L'imposta sostitutiva & pari a:

- 8% per le societa operative;

- 10,5% per le societa considerate non operative in almeno due
dei tre periodi di imposta precedenti a quello in corso al momento
della assegnazione, cessione o trasformazione;

- 13% per le riserve in sospensione d'imposta annullate per effet-
to dell'assegnazione dei beni ai soci e quelle delle societa che si
trasformano.

Inoltre le aliguote dell'imposta di registro sono ridotte alla meta e
le imposte ipotecarie e catastali si applicano in misura fissa.

Per quel che riguarda la base imponibile per gli immobili, su ri-
chiesta della societa il valore normale pud essere determinato
su base catastale. Il costo fiscalmente riconosciuto delle guote
possedute dai soci delle societa trasformate, invece, deve esse-
re aumentato della differenza assoggettata a imposta sostitutiva,
mentre nei confronti dei soci assegnatari, non si applicano le
disposizioni sul trattamento fiscale degli utili. Inoltre il valore nor-
male dei beni ricevuti, al netto dei debiti accollati, riduce il costo
fiscalmente riconosciuto delle azioni o quote possedute.

Le agevolazioni previste si applicano a condizione che:

- le cessioni 0 assegnazioni avvengano entro il 30 settembre 2023;
2022 ovvero vengano iscritti entro trenta giorni dalla data di en-
trata in vigore della legge, in forza di titolo di trasferimento avente
data certa anteriore al 1° ottobre 2022.

Le societa che si avvalgono delle agevolazioni devono versare |l
60% dell'imposta sostitutiva entro il 30 settembre e la restante

34 DETERGO #1.z2023

parte entro il 30 novembre 2023. Agli assegnatari non si applica-
no le disposizioni sul trattamento fiscale relativo alla presunzione
di distribuzione degli utili di esercizio, honché in tema di distribu-
zione di beni ai soci.

Estromissione dei beni delle imprese individuali

- comma 106

Sono state reintrodotte le norme previste dalla legge 208/2015
sull’estromissione agevolata dei beni di imprese individuali, ciogé
la possibilita di escludere beni immobili strumentali dal patri-
monio dell'impresa, assegnandoli all'imprenditore dietro paga-
mento di un’imposta sostitutiva. Il comma consente di applicare
un'imposta sostitutiva per le operazioni poste in essere dal 1°
gennaio 2023 al 31 maggio 2023 relative ai beni posseduti alla
data del 31 ottobre 2022. Limposta sostitutiva ha un’aliquo-
fa del'8% applicata sulla differenza tra il valore normale di tali
beni ed il relativo valore fiscalmente riconosciuto. Il versamento
dell'imposta sostitutiva che deve essere fatto in due rate, entro il
30 novembre 2023 e il 30 giugno 2024. Gli effetti dell'estromis-
sione decorrono dal 1° gennaio 2023.

Rideterminazione valori di acquisto terreni e
partecipazioni - commi 107-109

La nuova Legge di Bilancio mantiene ferma la possibilita di rivalu-
tazione di terreni e quote, con aliquote riviste rispetio al passato
e con la possibilita di rideterminare il valore di acquisto anche per
i titoli negoziati in mercati regolamentari. In dettaglio & prevista
un’imposta sostitutiva al 16%, per i beni posseduti alla data del 1°
gennaio 2023 calcolata:

- per i titoli guotati in base alla media aritmetica dei prezzi rilevati
nell'ultimo mese;

- per titoli non quotati e terreni sulla base di una perizia giurata di
stima effettuata la data del 15 novembre 2023.

In guesto secondo caso le imposte sostitutive possono essere
rateizzate fino a un massimo di tre rate annuali di pari importo,
e il pagamento viene posticipato dal 30 giugno al 15 novembre
2023; sull'importo delle rate successive alla prima sono dovuti gli
interessi nella misura del 3% annuo, da versarsi contestualmente.

Attribuzione partita IVA - commi 148-150

E stata rafforzata I'attivita di controllo in materia di attribuzione e
operativita delle partite IVA con la possibilita per I'Agenzia delle
Entrate di effettuare specifiche analisi di rischio. In caso positivo
I'Agenzia dovra inviare un invito a comparire di persona per esi-
bire la documentazione attestante I'effettivo esercizio dell'attivita.
In caso di mancata comparizione o di esito negativo dei riscontri



operati, I'ufficio provvede alla cessazione della partita VA con irro-
gazione di una sanzione amministrativa pari a 3.000 euro.

La partita IVA potra in seguito essere di nuovo richiesta dal me-
desimo soggetio solo a fronte di presentazione di una fideius-
sione bancaria o assicurativa della durata di tre anni dalla data
del rilascio e per un importo non inferiore a 50.000 euro. Viene
delegata al Direttore dell'Agenzia delle entrate I'emanazione dei
provvedimenti destinati a stabilire criteri, modalita e termini per
I'attuazione, anche progressiva, delle nuove disposizioni.

Definizione agevolata avvisi bonari - commi 153-159

E stata introdotta una riduzione del 3% per le sanzioni dovute in
caso di definizione agevolata di guanto dovuto a seguito di con-
trollo automatizzato per i periodi d'imposta in corso per gli anni
2019, 2020 e 2021. 'agevolazione si applica per le somme per
le quali il termine di pagamento non sia ancora scaduto alla data
di entrata in vigore della Legge di Bilancio (01/01/2023), e per gli
awvisi notificati successivamente a tale data.

Per la definizione agevolata é previsto il versamento per intero del-
le imposte e dei contributi previdenziali e degli interessi e somme
aggiuntive. Passano invece dal 10% al 3% le sanzioni.

E ora ammessa anche la definizione agevolata degli awvisi bonari
precedentemente ricevuti, le cui rateazioni sono ancora in cor-
so, mediante pagamento del debito residuo a titolo di imposte e
contributi previdenziali, interessi e somme aggiuntive, sempre con
sanzioni ridotte al 3%. Per i versamenti & possibile la rateizzazione
fino a venti rate trimestrali di pari importo, a prescindere dal totale
dovuto, anche nel caso in cui la rateizzazione originaria prevedes-
se solo otto rate (versamenti inferiori ai 5.000 euro).

In caso di mancato pagamento, in tutto o in parte, alle prescritte
scadenze, delle somme dovute, la definizione non produce effetti
e si applicano le ordinarie disposizioni in materia di sanzioni & ri-
scossione.

La Legge di Bilancio 2023 prevede infine la proroga di un anno
dei termini di decadenza per la notificazione delle cartelle di paga-
mento per le somme dovute a seguito di controllo automatizzato,
ordinariamente previsti entro il 31 dicembre del terzo anno suc-
cessivo a quello di presentazione della dichiarazione.

Sanatoria irregolarita formali commesse fino ad ottobre
2022 - commi 166-173

Concessa la possibilita di sanare le irregolarita, le infrazioni e le
inosservanze di obblighi di natura formale, commesse fino al 31
ottobre 2022. Le irregolarita non rilevanti sulla determinazione
della base imponibile ai fini dell'lRPEF, dell'lVA e dell'IRAP pos-
sono essere eliminate a fronte del versamento di una somma

pari a 200 euro per ciascun periodo d'imposta cui si riferiscono
le violazioni.

Il versamento va eseguito in due rate di pari importo, la prima
entro il 31 marzo 2023 e la seconda entro il 31 marzo 2024.
Sono escluse dalla regolarizzazione le violazioni gia contestate
in atti divenuti definitivi alla data di entrata in vigore della legge.
Con riferimento alle violazioni formali commesse fino al 31 ottobre
2022, oggetto di un processo verbale di constatazione, i termini
di prescrizione sono prorogati di due anni. Stara ad un provvedi-
mento del direttore dell'’Agenzia delle Entrate disciplinare le moda-
lita di attuazione delle nuove norme.

Ravvedimento speciale - commi 174-178

La legge approvata introduce la possibilita di regolarizzazione del-
le dichiarazioni fiscali presentate relative ai periodi d'imposta in
corso al 31 dicembre 2021, purché le relative violazioni non siano
state gia contestate alla data del versamento del dovuto. Per la
regolarizzazione sono dovuti I'imposta in misura intera, gli interes-
si, oltre alle sanzioni ridotte a un diciottesimo del minimo edittale
irrogabile.

Il versamento delle somme dovute puo essere effettuato in otto
rate trimestrali di pari importo con scadenza della prima rata fis-
sata al 31 marzo 2023. Sulle rate successive, da versare, rispet-
tivamente, entro il 30 giugno, il 30 settembre, il 20 dicembre e il
31 marzo di ciascun anno, sono dovuti gli interessi nella misura
del 2% annuo. Il mancato pagamento, in tutto o in parte, di una
delle rate successive alla prima entro il termine di pagamento della
rata successiva comporta la decadenza dal beneficio e l'iscrizione
a ruolo degli imparti ancora dovuti, nonché della sanzione pari
al 30% di ogni importo non versato. In tali ipotesi, la cartella di
pagamento deve essere notificata, a pena di decadenza, entro
il 31 dicembre del terzo anno successivo a quello di decadenza
della rateazione.

Definizione agevolata accertamenti — commi 179-185

E ora possibile, con sanzioni ridotte a un diciottesimo del minimo,
anche la definizione con modalita agevolata dei seguenti accerta-
menti notificati dall'Agenzia delle Entrate:

- processi verbali di constatazione consegnati entro la data del
31 marzo 2023,

- awisi di accertamento, rettifica e liguidazione, non impugnati e
ancora impugnabili;

- awvisi natificati entro il 31 marzo 2023.

In tutti i casi le somme dovute possono essere anche dilazionate
fino ad un massimo di venti rate trimestrali di pari importo entro
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l'ultimo giorno di ciascun trimestre successivo al pagamento
della prima rata. Sulle rate successive alla prima sono dovuti gli
interessi al tasso legale. Necessario un provvedimento attuativo
delle Entrate.

Definizione agevolata liti pendenti - commi 186-205

Nuova versione della sanatoria agevolata delle controversie tributa-
rie pendenti in cui sono parte I'Agenzia delle Entrate e |'Agenzia del-
le Dogane e dei Monopoli relative a avvisi di accertamento, provve-
dimenti di irogazione delle sanzioni e ogni altro atto di imposizione.
La sanatoria € ammessa anche per le liti pendenti in Cassazione.
Gli importi dovuti variano in ragione del grado e del soggetto che
ha vinto il ricorso. In dettaglio:

- per il primo grado si chiude la lite con il pagamento del 90% del
valore della controversia;

- per il secondo grado se I'Agenzia delle Entrate ha perso in primo
grado si chiude la lite con il pagamento del 40% del valore della
controversia;

- se I'’Agenzia ha perso in primo e secondo grado si chiude la lite
con il pagamento del 15% del valore della controversia.

In caso di accoglimento parziale del ricorso o comungue di soc-
combenza ripartita tra il contribuente e I'’Agenzia, I'importo del tri-
buto al netto degli interessi e delle eventuali sanzioni & dovuto per
intero relativamente alla parte di atto confermata dalla pronuncia
giurisdizionale e in misura ridotta secondo la scaletta appena vista
per la parte di atto annullata.

Infine per le sentenze pendenti in Cassazione per le quali I'Agen-
zia delle entrate risulti soccombente in tutli | precedenti gradi di
giudizio si chiude la lite con il pagamento del 5% del valore della
controversia.

Per la definizione agevolata occorre presentare domanda entro |l
30 giugno 2023 e pagare in tutto I'importo dovuto o la prima rata.
Dagli importi dovuti ai fini della definizione agevolata si scomputa-
no quelli gia versati a qualsiasi titolo in pendenza di giudizio.
Ammesso il pagamento rateale in un massimo di venti rate fri-
mestrali di pari importo con decorrenza dal 1° aprile 2023 e da
versare, rispettivamente, entro il 30 giugno 2023, il 30 settembre,
il 20 dicembre e il 31 marzo di ciascun anno. Sulle rate successive
alla prima sono dovuti gli interessi legali calcolati dalla data del
versamento della prima rata. E esclusa la compensazione.
Qualora non ¢l siano importi da versare, la definizione si perfeziona
con la sola presentazione della domanda. Le controversie definibili
non sono sospese, salvo che il contribuente faccia apposita richiesta
al giudice, dichiarando di volersi avvalere della definizione agevolata.
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Accordo di conciliazione - commi 206-212

In alternativa alla definizione agevolata delle controversie, entro il
termine del 30 giugno 2023, & possibile sottoscrivere un accordo
di conciliazione ma solo per gli atti di cui & controparte I'Agenzia
delle Entrate. Questa procedura permette di definire le controversie
pendenti con un accordo tra le parti fuori udienza. Nell'accordo
vanno indicate le somme dovute con i termini e le modalita di paga-
mento. All'accordo congiliativo si applicano le sanzioni ridotte ad un
diciottesimo del minimo, gli interessi e gli eventuali oneri accessori.

Regolarizzazione omessi versamenti - commi 219-221

Al via la possibilita di regolarizzazione degli omessi versamenti a fron-
te del pagamento del solo importo contestato, senza sanzioni e inte-
ressi. La regolarizzazione € ammessa per il mancato pagamento di:

- rate successive alla prima, relative alle somme dovute a seguito
di accertamento con adesione o di acquiescenza agli awvisi di
accertamento, degli awisi di rettifica e liquidazione, nonche a se-
guito di reclamo o mediazione;

- importi anche rateali, relativi alle conciliazioni giudiziali.

In entrambi i casi deve trattarsi di importi scaduti alla data di
entrata in vigore della Legge di Bilancio (01/01/2023) e per i
quali non & stata ancora notificata la cartella di pagamento ov-
vero |'atto di intimazione. La regolarizzazione si perfeziona con
l'integrale versamento di quanto dovuto entro il 31 marzo 2023,
ovvero in un massimo di venti rate di pari importo, la prima da
versare entro il 31 marzo, senza sanzioni e interessi. In caso
di mancato perfezionamento della regolarizzazione, I'ufficio pro-
cede all’iscrizione a ruolo degli importi residui dovuti a titolo di
imposta, interessi e sanzioni, nonché della sanzione pari al 30
per cento delle somme dovute.

Stralcio cartelle fino a 1000 euro - commi 222-230
Reintrodotta la rottamazione delle cartelle senza limiti di reddi-
to del debitore, come previsto invece per il 2022, Con le nuove
norme vengono cancellate le cartelle fino a mille euro (compresi
interessi e sanzioni) risultanti dai singoli carichi affidati agli agenti
della riscossione dal 1° gennaio 2000 al 31 dicembre 2015, an-
che se ricompresi in precedenti definizioni agevolate relative ai
debiti affidati all'agente della riscossione. La rottamazione riguar-
da debiti nei confronti di amministrazioni statali, agenzie fiscali,
enti pubblici previdenziali.

Come di consueto sono escluse le somme dovute per risorse
proprie UE e I'lVA riscossa all'importazione e le somme dovute a
titolo di recupero di Aiuti di Stato.



Rottamazione tributi locali e debiti con enti previdenziali
privati - commi 227-230

Sempre in riferimento alle cartelle di importo fino a mille euro ema-
nate dal 1° gennaio 2000 al 31 dicembre 2015 da amministrazioni
pubbliche locali e enti previdenziali privati, la rottamazione si ap-
plica esclusivamente in riferimento a interessi e sanzioni, mentre
& dovuto l'intero importo del pagamento omesso, comprese le
multe per infrazioni al codice della strada.

Inoltre I'annullamento non opera con riferimento al capitale e alle
somme maturate a titolo di rimborso delle spese per le procedure
esecutive e di notificazione della cartella di pagamento, che re-
stano integralmente dovuti. Gli entri creditori comungue hanno la
facolta di non dare applicazione a queste norme & sono in ogni
caso tenuti a dare notizia delle decisioni adottate entro il termine
del 31 gennaio 2023 mediante pubblicazione nei rispettivi siti in-
ternet istituzionali.

In ogni caso dal 1° gennaio al 31 marzo 2023 & sospesa la riscos-
sione dell'intero ammontare dei debiti destinati allo stralcio e non
si applicano i relativi interessi di mora.

Sanatoria cartelle esattoriali - commi 231-252

La Legge di Bilancio 2023 introduce la possibilita di pagamen-
to agevolato per le cartelle che non rientrano nell'annullamento
automatico e che riguardano il periodo compreso tra il 1° gen-
naio 2000 ed il 30 giugno 2022. La sanatoria si definisce con il
versamento integrale della somma contestata e il rimborso delle
spese per le procedure esecutive e di notifica della cartella di
pagamento. Non andranno versati invece sanzioni, interessi le-
gali, interessi di mora, sanzioni civili, somme aggiuntive, mentre
€ abbattuto I'aggio in favore dell'agente della riscossione.
Previsto il pagamento in unica soluzione entro il 31 luglio 2023
o il pagamento in un massimo di diciotto rate, la prima e la
seconda delle quali, ciascuna di importo pari al 10% delle
somme complessivamente dovute ai fini della definizione, con
scadenza rispettivamente il 31 luglio e il 30 novembre 2023
e le restanti, di pari ammontare, con scadenza il 28 febbraio,
il 31 magagio, il 31 luglio & il 30 novembre di ciascun anno a
decorrere dal 2024. Sulle rate successive alla prima & dovuto
un interesse al 2%. Con il versamento della prima o unica rata
delle somme dovute si estinguono le procedure esecutive gia
avviate.

Sono escluse dalla definizione agevolata:

- le risorse proprie UE e I'IVA riscossa all'importazione;

- le somme dovute a titolo di recupero di Aiuti di Stato;

- i crediti derivanti da pronunce di condanna della Corte dei conti;
- le multe, le ammende e le sanzioni pecuniarie dovute a seguito
di provvedimenti e sentenze penali di condanna.

Come gia previsto in passato per la sanatoria occorre presenta-
re un'apposita dichiarazione all'agente della riscossione entro il
30 aprile 2023. A seguito dell'accoglimento della domanda, I'a-
gente della riscossione comunica al contribuente il totale dovuto,
nonché, in caso di scelta del pagamento dilazionato, il giorno e |l
mese di scadenza di ciascuna rata.

L'accoglimento della domanda:

- sospende | termini di prescrizione e decadenza;

- sospende, fino alla scadenza della prima o unica rata delle som-
me dovute a titolo di definizione, gli obblighi di pagamento derivanti
da precedenti dilazioni in essere alla data di tale presentazione;

- vieta l'iscrizione di nuovi fermi amministrativi e ipoteche;

- vieta I'avwio di nuove procedure esecutive e la prosecuzione di
quelle gia avviate, a meno che non si sia gia tenuto il primo incan-
to con esito positivo;

- vieta di considerare “irregolare” il debitore nell'ambito della pro-
cedura di erogazione dei rimborsi d'imposta;

- consente |l rilascio del documento unico di regolarita contribu-
tiva (DURC).

Entro il 30 giugno 2023, I'Agente della Riscossione comunica ai
debitori che hanno presentato la dichiarazione per la regolarizzazio-
ne I'ammontare delle somme dovute, quello delle singole rate e il
giorno e il mese di scadenza di ciascuna di esse. In caso di manca-
to owvero di insufficiente o tardivo versamento, superiore a cingue
giorni, dell'unica rata ovvero di una di quelle in cui & stato dilazio-
nato il pagamento la definizione non produce effetti e riprendono a
decorrere i termini di prescrizione e di decadenza per il recupero dei
carichi oggetto di dichiarazione. Per i debiti per i quali la definizione
non ha prodotto effetti, le somme versate sono acquisite a titolo di
acconto e non determinano ['estinzione del debito residuo, e I'a-
gente della riscossione prosegue I'attivita di recupero.

La definizione agevolata viene essere estesa anche alle sanzioni
diverse da quelle irrogate per violazioni tributarie o per violazio-
ne degli obblighi relativi ai contributi e ai premi dovuti agli enti
previdenziali, comprese le sanzioni per violazioni del codice della
strada. In questo caso pero la sanatoria opera limitatamente agli
interessi e all'aggio. Dovuti, guindi, oftre alla somma non versata,
sanzioni & interessi.

Proroga agevolazioni in favore del Mezzogiorno

- commi 265-269

Sono prorogate al 31 dicembre 2023 le seguenti agevolazioni fi-
scali sugli investimenti al Sud:

- credito di imposta per investimenti (acquisto di beni strumental
nuovi, quali macchinari, impianti e attrezzature varie) destinati a
strutture produttive nelle regioni del Mezzogiorno;
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- credito di imposta per investimenti nelle ZES (Zone Economi-
che Speciali);

- credito di imposta “potenziato” per investimenti in ricerca e svi-
luppo in favore delle imprese operanti nelle regioni Abruzzo, Ba-
silicata, Calabria, Campania, Molise, Puglia, Sardegna e Sicilia;

- il credito di imposta per le spese documentate relative all'instal-
lazione e messa in funzione di impianti di compostaggio presso
i centri agroalimentari presenti nelle regioni Basilicata, Calabria,
Campania, Molise, Puglia e Sicilia.

Il credito d'imposta in questione non concorre alla formazione del
reddito ai fini delle imposte sui redditi e del valore della produzione
ai fini dell'imposta regionale sulle attivita produttive.

Proroga termini di riversamento del credito d'imposta R&S
- commi 271-272

Prorogati invece dal 31 ottobre al 30 novembre 2023 i termini
per il riversamento spontaneo del credito d'imposta Ricerca
& Sviluppo per i soggetti che hanno utilizzato tale credito in-
debitamente in compensazione. Viene anche modifica la di-
sciplina delle certificazioni che le imprese possono richiedere
per attestare la gualificazione dei propri investimenti nell'am-
bito di attivita ammesse a crediti di imposta, prevedendo che
tali certificazioni possono essere richieste a condizione che le
violazioni relative all'utilizzo dei crediti d'imposta, nei medesimi
periodi, non siano state gia constatate con il processo verbale
di constatazione.

Contabilita semplificata - comma 276

Ampliato I'ambito del regime di contabilita semplificata per impre-
se minori, con 'innalzamento di 100.000 euro delle soglie di ricavi
previsti precedentemente, Dal gennaio 2023 potranno adottare
guesto regime:

- imprese che esercitano la prestazione di servizi con ricavi fino a
500.000 euro;

- iImprese aventi a oggetto altre attivita con ricavi fino a 800.000 euro.

Esonero parziale dei contributi previdenziali a carico dei
dipendenti - comma 281

Viene confermato anche per il 2023 lo sgravio parziale della quota
dei contributi dovuti dai lavoratori dipendenti, esclusi i lavoratori
domestici. L'esonero, previsto per i periodi dal 1° gennaio 2023 al
31 dicembre 2023, & pari al 2% se la retribuzione imponibile non
eccede |'importo mensile di 2.692 euro e al 3% se non eccede
l'importo mensile di 1.923 euro. In entrambi i casi la retribuzione
imponibile & parametrata su base mensile per tredici mensilita e |
limiti di importo mensile sono maggiorati del rateo di tredicesima
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per la competenza del mese di dicembre. Resta ferma I'aliquota
di computo delle prestazioni pensionistiche.

Esonero contributivo per le nuove assunzioni

- commi 294-299

Incrementato I'esonero contributivo per | datori di lavoro per le as-
sunzioni a tempo indeterminato di specifiche categorie lavoratori
effettuate entro il 31 dicembre 2023. |l limite massimo di importo
entro cui e riconosciuto 'esonero & pari a 8.000 euro. L'agevola-
zione non si applica ai contratti di lavoro domestico.

L'esonero contributivo riguarda le assunzioni di:

- percettori del reddito di cittadinanza;

- giovani al di sotto di 36 anni;

- donne di almeno 50 anni di eta disoccupate da 12 mesi, oppure
di gualungue eta ma residenti in regioni ammissibili ai finanzia-
menti nell'ambito dei fondi strutturali dell'Unione europea, disoc-
cupate da almeno sei mesi; oppure donne di qualsiasi eta disoc-
cupate da almeno 24 mesi.

Nel caso dei percettori di reddito di cittadinanza I'esonero dal
versamento dei contributi previdenziali & previsto per la quota a
carico del datore di lavoro e del lavoratore nel limite dell'importo
mensile del reddito percepito dal lavoratore e, comungue, non
superiore a 780 euro mensili. La durata dell'esonero & pari alla
differenza tra 18 mensilita e le mensilita gia godute, e, comungue,
non inferiore a cingue mesi.

Nel caso delle assunzioni di giovani e donne le agevolazioni si
applicano anche alle trasformazioni dei contratti a tempo determi-
nato in contratti a tempo indeterminato effettuate dal 1° gennaio
2023 al 31 dicembre 2023. L'esonero & previsto per un periodo
massimo di 36 mesi, ovwero a 48 mesi per le assunzioni in una
sede o unita produttiva in Abruzzo, Molise, Campania, Basilicata,
Sicilia, Puglia, Calabria e Sardegna.

Lo sgravio & ammesso solo per i datori di lavoro che non abbia-
no licenziato nei sei mesi precedenti I'assunzione, né procedano,
nei nove mesi successivi, a licenziamenti individuali o collettivi di
soggetti con la stessa qualifica nella stessa unita produttiva. L'e-
sonero spetta nella misura del 100% dei contributi previdenziali
dovuti dal datore di lavoro privato con esclusione dei premi dovuti
all'INAIL nel limite massimo di 8.000 euro su base annua.

Proroga smart-working lavoratori fragili - commi 302-303

| datori di lavoro dovranno concedere la proroga dello smart wor-
king fino al 31 marzo 2023 per i lavoratori fragili. Secondo le nuo-
ve norme si tratta di lavoratori con patologie croniche con scarso



compenso clinico e con particolare connotazione di gravita. Lo
smart working potra prevedere anche una diversa mansione, pur-
che ricompresa nella medesima categoria o area di inquadramen-
to, a parita di retribuzione, fatte salve le disposizioni dei relativi
contratti collettivi nazionali se piu favorevoli.

Modifiche alla disciplina delle prestazioni occasionali

- commi 324-354

E stata ampliata la possibilita di ricorrere alle prestazioni di lavoro
occasionale. E' ora previsto |'aumento da 5.000 a 10.000 euro |'an-
no del limite massimo dei compensi che possono essere corrispo-
sti da ciascun utilizzatore. Viene poi previsto I'aumento del nume-
ro massimo di lavoratori a tempo indeterminato che il datore pud
avere alle proprie dipendenze per poter ricorrere ad un contratto di
prestazione occasionale, che passa da cingue a dieci dipendenti,

Limite al contante - comma 384

La Legge di Bilancio 2023 innalza il tetto per le operazioni in con-
tanti. Dal 1° gennaio 2023, infatti, il valore soglia oltre il quale si
applica il divieto al trasferimento di denaro contante sale infatti da
1.000 a 5.000 euroc.

Rifinanziamento dei contratti di sviluppo - commi 389-390
Proroga dei finanziamenti per i Contratti di Sviluppo Industriale
gestiti da INVITALIA.

Nel dettaglio vengono stanziati:

- 160 milioni di euro per gli anni dal 2023 al 2027 e 240 milioni
di euro per gli anni dal 2028 al 2037 per i programmi di sviluppo
industriale, ivi compresi | programmi riguardanti I'attivita di trasfor-
mazione e commercializzazione di prodotti agricoli e per la tutela
ambientale;

- 40 milioni di euro per ciascuno degli anni dal 2023 al 2027 e
60 milioni di euro per ciascuno degli anni dal 2028 al 2037 per i
programmi di sviluppo di attivita turistiche.

| beneficiari delle agevolazioni sono |'impresa che promuove il pro-
gramma di sviluppo ("proponente”) e le eventuali altre imprese che
intendono realizzare | progetti di investimento che compongono
il programma ("aderenti"). Il programma di sviluppo pud comun-
gue anche essere realizzato in forma congiunta anche mediante
il ricorso allo strumento del contratto di rete tra imprese. Le age-
volazioni prevedono: finanziamento agevolato nei limiti del 75%
delle spese ammissibili, contributo in conto interessi, contributo in
conto impianti e contributo diretto alla spesa.

Proroga Fondo di garanzia PMI - commi 392-393
Viene introdotta proroga fino al 31 dicembre 2023 dell'operativita

del Fondo di Garanzia per le PMI che potra contare su una dota-
zione aggiuntiva di 720 milioni di euro per 'anno 2023.

Rifinanziamento per la Nuova Sabatini - commi 414-416

E ora previsto un incremento di 30 milioni di euro per il 2023 e
di 40 milioni di euro per ciascuno degli anni dal 2024 al 2026
delle risorse a disposizione per il riconoscimento di finanziamenti
e contributi a tasso agevolato a favore delle micro e PMI che in-
vestono in macchinari, impianti, beni strumentali e attrezzature.
Oltre al rifinanziamento della Nuova Sabatini viene prorogato di sei
mesi, dai 12 originariamente previsti, il termine per I'ultimazione
degli investimenti per le iniziative con contratto di finanziamento
stipulato dal 1° gennaio 2022 al 30 giugno 2023.

Fondo per la crescita sostenibile - comma 419
Incrementata la dotazione del Fondo per la Crescita Sostenibile
per il sostegno alla nascita di imprese cooperative costituite dai
lavoratori per il recupero di aziende in crisi e i processi di ristruttu-
razione e/o conversione industriale.

Garanzia a favore di progetti del Green New Deal

- comma 421

Determinato in 565 milioni di euro, per un impegno massimo as-
sumibile dalla SACE S.p.A pari a tre miliardi, I'importo delle risorse
del Fondo Green New Deal da destinare per il 2023 alla copertura
delle garanzie concesse da SACE S.p.A. per il finanziamento di
progetti economicamente sostenibili per:

- decarbonizzazione dell'economia,

- economia circolare e il supporto all'imprenditoria giovanile e
femminile,

- riduzione dell'uso della plastica a favore di materiali alternativi,

- rigenerazione urbana,

- turismo sostenibile,

- adattamento e mitigazione dei rischi sul territorio derivanti dal
cambiamento climatico.

Proroga del credito d’imposta per investimenti in beni
strumentali nuovi - comma 423

Prorogato al 30 settembre 2023 il credito d'imposta per gli in-
vestimenti in beni strumentali nuovi, a condizione che il relativo
ordine risulti accettato dal venditore entro il 31 dicembre 2022 e
che entro questa data sia stato effettuato il pagamento di acconti
in misura almeno pari al 20 per cento del costo di acquisizione. ©
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BONUS

PUBBLICITA
DAL 1° GENNAIO
2023 RITORNO

AL REGIME
“ORDINARIO”

Il “Decreto Energia” (D.L. 17/2022) ha modificato la disciplina del bonus pubblicita applicabile per il
2023, ritornando alle origini, cioe al vecchio regime. Infatti, dal 1° gennaio 2023 il credito d'imposta per
gli investimenti pubblicitari incrementali torna al regime “ordinario’; ossia quello applicabile prima delle
modifiche introdotte per il triennio 2020-2022. Questa e la situazione, ad oggi e dovrebbe rimanere
cosi per 2023, legge di Bilancio permettendo. Con la conversione in legge del “Decreto Energia’; dopo
un triennio di “regime straordinario” trova nuovamente applicazione la disciplina di cui al D.L. 50/2017
restringendosi pero I'ambito oggettivo dell'agevolazione.

Il "bonus pubblicita” risulta quindi limitato alle sole spese sostenute per la diffusione sulla stampa, ossia
giornali quotidiani e periodici, sia locali che nazionali, incluso naturalmente Detergo, sia inteso come Ma-
gazine sia come portale Detergo.EU. Una questione & essenziale pero, per quanto riguarda i giornali, gli
investimenti pubblicitari ammissibili al credito d'imposta devono essere effettuati sugli organi di stampa
iscritti sia presso il competente Tribunale, ovvero presso il Registro degli operatori di comunicazione, ma
sempre e comunque dotati in ogni caso del direttore responsabile.

Le spese per l'acquisto di pubblicita sono ammissibili al netto delle spese accessorie. Per I'esercizio di
sostenimento della spesa pubblicitaria, trova applicazione, quindi, il principio di competenza, il quale,
per le prestazioni di servizi, stabilisce che i costi relativi a prestazioni di servizi risultano di competenza
dell'esercizio in cui le spese medesime sono ultimate, senza che abbia invece alcun rilievo il momento
in cui viene emessa la relativa fattura o viene effettuato il pagamento.

Possono usufruire del credito di imposta sugli investimenti pubblicitari le imprese, i lavoratori autonomi
e anche gli enti non commerciali. Ribadiamo, inoltre, che il beneficio fiscale in esame si applica agli in-
vestimenti di cui sopra nella misura del 75% del valore incrementale degli investimenti effettuati,
comparando, quindi, innanzitutto le spese sostenute nell'anno di riferimento (2023) con quelle del periodo
precedente (2022), applicando poi la richiamata percentuale del 75% a tale differenza.

Viene inoltre richiesto un incremento minimo dell’1% rispetto agli analoghi investimenti dell'anno
precedente (c.d. meccanismo incrementale), in mancanza del quale la spesa sostenuta per le pubbli-
cita delle tipologie viste in precedenza non risultano agevolabili. Come gia sottolineato dal Consiglio di
Stato, non si considera sussistente alcun incremento se sono state sostenute spese pari a 0 nell'anno
precedente al periodo agevolato. Allo stesso modo, il “bonus pubblicita” non puo essere goduto nean-
che dai soggetti neo-costituiti - come anche indicato dall’Agenzia delle Entrate.

BONUS PUBBLICITA 2022, INVIO DELLE DICHIARAZIONI DAL 9 GENNAIO
I termini per la dichiarazione sostitutiva relativa agli investimenti pubblicitari realizzati nell'anno 2022 sono
stati definiti per il periodo 9 gennaio - 9 febbraio 2023.

| soggetti che hanno presentato la “comunicazione per I'accesso” al bonus pubblicita per I'anno 2022, per con-
fermare la “prenotazione” debbono, quindi, inoltrare la "dichiarazione sostitutiva” entro i suddetti termini.

Resta invariata la modalita per la presentazione del modello di dichiarazione sostitutiva telematica, che deve
essere inviato tramite i servizi telematici dell’Agenzia delle Entrate, attraverso I'apposita procedura disponibi-
le nella sezione dell‘area riservata “Servizi per” alla voce "Comunicare', accessibile con Sistema Pubblico di
Identita Digitale (SPID), Carta Nazionale dei Servizi (CNS) o Carta d'ldentita Elettronica (CIE).




Tessuti elasticizzati,
tutti i difetti piu frequenti
a seguito dell'uso

e della manutenzione

Elastic fabrics, the most

frequent defects after
use and maintenance

La pelle & elastica e i tessuti non elasticizzati hanno una elasticita
pil bassa rispetto alla pelie.

Aggiungendo una piccola percentuale di elastan dal 2 al 5% il
capo acquista una notevole elasticita adeguandosi ai movimenti
del corpo, ritornando sempre alle misure originali.

L'elastan & una fibra sintetica di poliuretano utilizzata per elasti-
cizzare | tessuti.

In Nord America e Australia & nota con il nome di spandex.

Dai consumatori & piu conosciuta attraverso i marchi commerciali:
Lycra, Dorlastan ecc.

Anche se appare come un filo unico continuo in realta & com-
posto da piu filamenti sottili | titoli fino a 33 dtex possono essere
prodotti a singola bava, mentre i titoli maggiori sono multibava (da
2 a diverse decing).

GUIDA PER LA LAVANDERIA
LAUNDRY GUIDE |8

di by ING. VITTORIO CIANCI
Direttore LART - Laboratorio Analisi e Ricerca Tessile

The leather is elastic, and the non-elastic fabrics have a lower
elasticity than the leather.

By adding a small percentage of elastane from 2 to 5% to the
garment, it acquires a significant elasticity, easily adapting to the
body movements and always returning to its original size.

The elastane is a synthetic polyurethane fibre used to give elasticity
to the fabrics.

In North America and Australia it is known as spandex.

Better known among the consumers with the commercial brand
names like: Lycra, Dorlastan, etc.

Even if in appearance it looks like a single continuous thread, in
reality it is composed of several thin threads. Up to 33 dtex, the
thread count can be produced as a single filament, while the bigger
ones are produced as multifilament (from 2 to several dozen).

Sezione della fibra di elastan
Cross-section of elastane fibre

| difetti pit frequenti che si originano nel lavaggio a secco:

1. Difetto (il piu frequente): fuoriuscita anelli o fili bianchi
La fuoriuscita di anelli chiari o filamenti penduli chiari sulla super-
ficle del tessuto che si evidenziano per il contrasto di colore: |l
tessuto piu a rischio & il tessuto in viscosa/elastan.

Vista longitudinale della fibra
Fibre longitudinal view

The most frequent defects after dry-cleaning:

1. Defect (most frequent): loosen loops or white threads
Light loosen loops or light hanging filaments on the surface of the
fabric, highlighted by the colour contrast: the fabric most at risk is
viscose/elastane fabric.
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Aspetto generale tessuto

General fabric appearance

Ingrandimento anelle di elastan
Detailed view of elastane loops

Anelle di elastan fuoriuscite
Elastane loosen loops

Uscita filamenti di elastan dai bordi
Elastane threads coming out of the edges
Cerchiamo di spiegare le cause che producono la fuoriuscita dell'e-
lastan dal tessuto durante il lavaggio e guando viene indossato.
L'elastomero & inserito nel tessuto e ricoperto dal filato.
Vi sono diverse coperture che danno luogo a diverse prestazioni
deicapi A, Be C.

Aspetto brinato giacca dopo lavaggio a secco

Frosted appearance after dry-cleaning

We will try to explain the causes of elastane spillage from the
fabric, during washing and after being worn.

The elastomer is embedded in the fabric and covered by the yarn.
There are several types of coverings with different benefits for the
items A, B and C.

anima in
elastam

Di solito si preferisce per questione di costi la versione A
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B coperturs

Usually version A is preferred for cost reasons



Bassa copertura
Low coverage

Come risulta dalle foto, normalmente la copertura non & suffi-
ciente a contenere I'anima interna di elastan come raffigurato
nella foto.

In aggiunta durante la tintura e il finissaggio dei tessuti elasticizzati
& necessario un trattamento di termofissazione (passaggio in rama
per 20-30 sec 170°C) per stabilizzare I'elastomero. Se il tessuto
non viene termofissato, la temperatura dell'asciugatura provoca il
rientro dell'elastomero che poco coperto all'esterno fuoriesce dal
tessuto e dalle cuciture formando anelli e filamenti bianchi.

Con la versione B o C e la termofissazione il problema non sussi-
ste, ma tale soluzione & pili costosa.

2. Difetto: grinzature e ondulazioni in particolare vicino
alle cuciture

Le sgranature sul capo localizzate in corrispondenza delle cuciture
lungo I'ordito e nella “zona del cavallo™ sono causate dalla fucriusci-
ta di filamenti di elastan dalle cuciture a causa della bassa copertura
dell'anima in elastan e dalla mancanza di termofissazione; I'elastan
fuoriesce dalla cucitura per qualche centimetro. Nella cucitura rima-
ne intrappolato solo il filato di copertura e non I'elastomero per cui il
tessuto privo di elasticita sgrana formando delle grinzature.

As it can be seen from the photos, the cover is normally not strong
enough to hold the inner elastane core to its place, as shown in
the photo.

In addition, during the dyeing and finishing processes of the
elastic fabrics, a thermofixation treatment is necessary (heat-fixing
for 20-30 sec at 170°C) to stabilise the elastomer. If the fabric is
not thermally fixed, the drying temperature causes the elastomer
shrinking, which scarcely covered externally, it comes out of the
fabric and seams, making loops and white filaments.

Using the B or C version and thermofixation, the problem will not
arise anymore, but this solution is more expensive.

2. Defect: creases and corrugations especially near the
seams

The garments gauging located at the seams along the weft and
the crotch area are caused by the spillage of the elastane threads
from the seams due to the low coverage of the elastane core and
the absence of thermofixation; the elastane spills out of the seam
for a few centimetres. The covering yarn remains trapped in the
seam, while the elastomer comes out, getting wrinkled the fabric
that remained without elasticity.

Tipologia di grinzature
Types of creases

Fuoriuscita di elastomero dalla cucitura
Elastomer spillage from the seam
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3. Difetto: basso recupero elastico dopo il lavaggio

Spesso quando viene indossato il capo e a seguito del lavaggio
si formano delle borse nelle zone maggiormente sollecitate (gi-
nocchio) o si allenta la vita a causa del basso recupero elastico
dell’elastan che al massimo arriva al 95%.

3. Defect: low elastic recovery after washing
Often, when wearing the garment and after washing, the most
stressed areas (knee) become puffy or loosen due to the low

elastic recovery of the elastane, that reaches a maximum limit
of 95%.

Ondulazioni per basso recupero elastico
Corrugations due to a low elastic recovery

Per migliorare il recupero elastico spesso carente nell'elastomero
si utilizza in sostituzione all'elastan o in aggiunta |'elastomultie-
stere che comporta una minor elasticita ma un recupero elastico
prossimo al 100%.
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4. Difetto: perdita totale di elasticita nel lavaggio
Il cloro usato nei lavaggi (candeggina) o nei trattamenti di finissag-
gio puo provocare la rottura dell’elastan.

For improving the elastic recovery that is often missing in the
case of the elastomer, it is used instead or in addition, the
elastomultiester that has less elasticity, but that is close to 100%
elastic recovery.

Diagramma recupero elastico
Elastic recovery chart

Il recupero elastico si misura all'apparecchio dinamometro
sottoponendo a 5 cicli di isteresi il materiale e verificando al
termine la deformazione.

The elastic recovery is measured with a dynamometer by
applying 5 hysteresis cycles to the material and checking
the deformation at the end

4. Defect: total elasticity loss during washing
The chlorine used in washing ( bleaching) or finishing treatments
can cause the elastane breakage.

Rottura elastan
Elastane breakage

Ingrandimento rottura
Detailed view of the breakage
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5. Difetto: macchie azzurre da ottico

Talvolta si trovano sui capi, dopo il lavaggio con candeggianti
contenenti ottico, delle piccole macchie di colore azzurro o giallo/
rosa. Come risulta dalle foto, |'ottico (che & un colore in genere blu
o rosa) si deposita o meglio viene assorbito dall’elastan; I'elastan
assorbe il colore dell'ottico a causa dell’elevata percentuale di olio
siliconico in esso contenuto 9-10%. Appoggiando dei capi con
guesti difetti su altri capi, il colore si trasferisce in quanto I'olio
siliconico fa da veicolo al colorante.

5. Defect: blue stains due to optical bleaching

Sometimes we can find on the garments small blue or yellow/
pink stains after washing with optical bleachers. As shown in
the photos, the optical (which is usually a blue or pink colour) is
settled or rather, absorbed by the elastane; elastane absorbs the
colour of the optic due to the high percentage (9-10%) of silicone
oil that it contains. Placing the garments with such defects on
other garments, the colour is transferred as the silicone oil acts
like a conductor for the dye.

Varieta di macchie azzurre prodotte da candeggiante contenete ottico
Various blue stains caused by optical bleaching

Si ottengono quindi, alla fine, dei capi stretch senza utilizzare
I'elastan o aggiungendolo ad esso.

L'elasticita & leggermente inferiore mentre il recuperc elastico &
decisamente superiore.

6. Difetto: disomogeneita di colore non rilevata in
accettazione

L'elastan contiene una notevole percentuale di olio siliconico che
in fase di tintura, se non eliminato precedentemente con un la-
vaggio a secco, impedisce una distribuzione regolare del colore
creando disuniformita cromatica come da foto seguente.

Therefore, we obtain stretch garments without using elastane or
adding it.

The elasticity is slightly lower while the stretch recovery is much
higher.

6. Defect: colour difference (non-homogeneity) not
detected in acceptance

The elastane contains a significant percentage of silicone oil,
which if it is not previously removed through dry-cleaning, it can
prevent the proper color distribution during the dyeing process,
creating a non-uniform color as shown in the picture below.

Difetto di disomogeneita
Non-homogeneity defect

Per evitare il difetto per tutti i capi contenenti I'elastan & necessario
quindi procedere da parte del produttore ad un lavaggio a secco
prima della tintura per eliminare |'clio presente nell’'elastomero.

In order to avoid this defect on all garments containing elastane, it
is therefore necessary to dry-clean the garment before dyeing it, in
order to remove the oil contained by the elastomer. e

LART

Laboratorio Analisi e Ricerca Tessile
Textile Research and Analysis Laboratory
Via Vasco de Gama 2 41012 CARP| (MO)
Tel, 059 645279

lart@lartessile.it - www.lartessile.it
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LlTALENTO ITALIANO ITALIAN TALENT

di by
STEFANO FERRIO

Quick Sec,
gruppo di fam/glla
in lavanderia

E quello che si é creato attorno a Michela
Porcu, titolare della Quick Sec di Nuoro.
Con lei lavora il figlio Alessio, mentre la
madre Maria Zedda, che awid quest'attivita
nel 1969, resta un esempio per il coraggio
dimostrato nel cambiare tre volte i
macchinari del negozio, lanciando per
prima in citta il lavaggio rapido. “Quanto a
me, non perdo mai l'appuntamento con la
fiera EXPOdetergo International, che vengo

sempre a visitare assieme a mio marito”
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Quick Sec,
a fami/?/ group
a

in the laundry

This is what has been created around Michela
Porcu, the owner of Quick Sec located in
Nuoro. Her son Alessio works with her, while
her mother Maria Zedaa, who started this
business in 1969, remains an example for

the courage that she showed in changing the
shop's machinery for three times, being the first
one in the city to launch the quick wash. "As for
me, | am never missing the appointment with
EXPOdetergo International trade show, that |
am always visiting together with my husband"



“Gruppo di famiglia in una lavanderia”, Cosi si aggiorna in modo
originale un tema affrontato per secali dalla pittura, il famoso
“Gruppo di famiglia in un interno” adottato anche dal grande re-
gista Luchino Visconti per un suo film del 1974. Nel nostro caso
@ un titolo che fa risuonare in modo impeccabile la bellezza e la
professionalita della lavanderia Quick Sec di Nuoro.

Dove, coerentemente con il nome, da sempre I'impegno & quel-
lo di rendere il piu “quick” possibile, e quindi veloce, il lavaggio
a secco richiesto dalla clientela, si tratti della signora del quarto
piano cosi come del civico, pregiatissimo Museo del Costume in
cerca del trattamento giusto per i propri capi secolari. Con la pos-
sibilita di azzerare i tempi morti tramite la consegna a domicilio.
“La rapidita — spiega I'attuale titolare Michela Porcu — innesta un
circolo virtuoso perché da una parte soddisfa i clienti, e dall’altra
impedisce 'accumulo di biancheria sporca, che dentro Quick Sec
non si avverte mai. In questc modo chi entra sente quel profumo

di pulito che per una lavanderia & il miglior marchio di fabbrica”.

“A family group in a laundry”. This is an original updated version
of a theme tackled for centuries by painting, the famous 'Family
Group in an interior' also adopted by the great movie director
Luchine Visconti for one of his movies in 1974, In our case, it is a
title that resonates flawlessly with the beauty and professionalism
of the Quick Sec laundry from Nuoro.

Where accordingly to the name, from the first beginnings existed
the commitment to offer the dry-cleaning service required by
customers, as “quick” as possible, and therefore fast, whether
we are talking about the lady from the fourth floor or about the
city's prestigious Costume Museum searching for the right
treatment for their old garments. With the possibility of cutting
out the downtimes through home delivery. "The promptness,"
explains the actual owner Michela Porcu, "triggers a virtuous
circle because on one side it satisfies the customers, and on the
other side it prevents the accumulation of too many dirty linen,

a detail that you can never perceive inside Quick Sec. Like this,
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A la sinistra Maria Zedda e a fianco la figlia Michela Porcu
From the left Maria Zedda next to her daughter Michela Porcu

Ben tre sono le generazioni che si avvicendano negli oltre cin-
quant'anni di storia di questa attivita artigiana. Tanto e vero che
la signora Michela, dopo avere appreso un mestiere fatto di com-
petenza e passione dalla madre Maria Zedda, conta di trasmet-
tere gli stessi valori al figlio ventiquattrenne Alessio Delogu, da
qualche mese entrato in ditta con lei, occupandosi in particolare
di macchinari di pil recente acquisizione, come quelli destinati al
lavaggio di scarpe, borse e capi in pelle.

Ecco perché in certi giorni risulta particolarmente piacevole entra-
re nel negozio di via Gramsci, in pieno centro di Nuoro, e trovare la
signora Michela al lavoro assieme al figlio sotto lo sguardo parte-
cipe di mamma Maria. E un segno di continuita e affidabilita molto
gradito ai clienti nuoresi, ed e nello stesso tempo un'immagine
esemplare di come oggi si possa stare sul mercato con capacita
di resistere unita a predisposizione al nuovo.

“Qui dentro possono cambiare i volti e le macchine — racconta
Michela Porcu — ma I'importante & che la mission aziendale, ov-
vero la soddisfazione del cliente, imanga sempre dominante”. E',
peraltro, guanto la titolare ha appreso da sua madre Maria che nel
1969 apriva questa lavanderia artigiana assieme alla sorella An-
tonietta, entrata in confidenza con il mestiere in un paesino della
provincia. “I miei inizi in lavanderia furono impegnativi — continua la
signora Michela — perché venne subito dopo la scomparsa di mio
padre, quando c'era da stringere | denti per mandare avanti |'atti-
vita. Uno dei valori fondamentali che ho imparato dalla mamma e
il coraggio di investire sul nuovo. Parliamo di una donna che, nel
corso del tempo ha cambiato per ben tre volte tutti i macchinari
aziendali, diventando cosi la prima manutentrice del tessile a in-
trodurre a Nuoro il lavaggio a secco rapido. Con guesta modalita
si risolvono i problemi di urgenza, senza per questo abdicare alla
qualita del servizio”.

E una lezione che torna utile due anni fa, allo scoppio della pan-
demia. “Quando tutto si ferma — ricorda Michela Porcu — ma non

47 DETERGO #1.z023

who enters our laundry, can feel that clean scent that is the best
trademark for a laundry"”.

Three generations have been running this craft business in its
more than 50 years of existance. So much so that Mrs Michela,
after learning a passionate craftmanship from her mother Maria
Zedda, is planning to pass the same values to her 24 years old
son Alessio Delogu, who joined her in the company few months
ago, working especially with more recently acquired machinery,
like those for cleaning shoes, bags and leather garments.

That's why on certain days it is extremely pleasant to enter the
laundry shop located in Via Gramsci, right in the centre of Nuoro,
and find Ms. Michela at work together with her son under the
sympathetic gaze of mother Maria. It is a sign of continuity and
reliability that is much appreciated by the customers of Nuoro,
and at the same time It is a good example of resilience combined
with a predisposition for a new approach.

"The faces and machines may change here," says Michela Porcu,
“but the most important thing is that the company mission - the
customer's satisfaction - remains always dominant. This is,
moreover, what the owner learned from her mother Maria, who in
1969 opened this small laundry business together with her sister
Antonietta, who became familiar with the job in a small village in the
province. "My first beginnings in the laundry were very challenging,”
continues Mrs Michela, "as it was right after my father passed
away, when | had to clench my teeth to keep the business running.
One of the fundamental values | have learnt from my mother is the
courage to invest in the new. We are talking about a woman who,
over the time, changed all of the company's machinery for three
times, becoming the first textile care technician that brought the
fast dry-cleaning method to Nuoro. This method solves the urgent
problems, without sacrificing the quality of the service”.

It is a lesson that turned out to be useful two years ago, at
the beginning of the pandemic. “When everything stopped,



la capacita di ragionare sul presente per inventarsi un futuro mi-

gliore. In questo sono stata sempre sostenuta da mio marito Ma-
rio. Assieme a lui ho condiviso scelte importanti, a cominciare dal
trasferimento del negozio”.

Gia, perché a fine 2021 Quick Sec rimane nella centrale via
Gramsci, ma spostandosi di qualche centinaio di metri, all'inter-
no di locali pit ampi, dove far fruttare nuovi servizi alla cliente-
la. “In effetti, per stare sul mercato, occorre essere sempre piu
competitivi in termini di gualita e di guantita — chiarisce la signora
Michela. — Ce ne siamo accorti lo scorso agosto quando, per la
Festa del Redentore, abbiamo dovuto lavare a secco un numero
record di costumi storici, compresi quelli di orbace, la lana della
tradizione sarda”.

“Nello stesso tempo — continua |a titolare di Quick Sec — ci siamo
dotati di macchine come lo stira-camicie, e di supporti informatici
come il sistema di tracciamento con cui rispondere a nuovi biso-
gni di praticita e rapidita di servizio da parte delle famiglie. Sono
soluzioni importanti, dovute anche alla scelta di aggiornarsi a una
fiera come EXPQOdetergo, che io e mio marito consideriamo occa-
sione imperdibile di arricchimento professionale”.

Innovazione, ascolto, spirito d'impresa. E con prospettive di
espansione, al cui proposito la titolare di Quick Sec cosi si espri-
me: “La manutenzione del tessile di qualita & sempre piu rara. A
Nuoro sono rimaste sei lavanderie, in molti centri pit piccoli non
esiste pit nulla. Tanto & vero che fra i buoni propositi del 2023 c'e
guello di attivare il servizio di consegna a domicilio in alcuni vicini
paesi della provincia di Nuoro”.

Cosl, raccolto attorno a Michela Porcu, il “Gruppo di famiglia in
lavanderia” guarda al futuro.

remembers Michela Porcu, but not also the capacity of thinking
about the present for inventing a better future. | have always been
supported in this direction by my husband, Mario. | have shared
with him important decisions, starting with the relocation of the
laundry shop”.

That's right, because at the end of 2021 Quick Sec remains in the
central Via Gramsci, but moving for only a few hundred metres,
to a more spacious location, where it will be able to provide new
services to its customers. "In fact, to stay on the market, we need
to be more and more competitive in terms of quality and gquantity,”
explains Michela. “We realised this last August when, for the Feast
of the Redeemer (Festa del Redentore), we had to dry-clean a
record number of old historical costumes, including those in
orbace, the traditional Sardinian wool™'.

"At the same time," continues the owner of Quick Sec, "we have
equipped ourselves with machines like the shirt finisher, and with
digital technology like the tracking system to respond to the new
needs for efficiency and quick service of the families. These are
important solutions, also as a result of the decision to get updated
at a trade fair like EXPOdetergo, that me and my husband consider
an opportunity not to be missed for the professional development”.
Innovation, attentiveness, entrepreneurship.
perspectives, says the owner of Quick Sec: “The maintenance of
high-quality textiles is becoming increasingly rare. In Nuoro there

With  expansion

are six laundries left, in many smaller towns there is nothing left. So
much so that among the good intentions for 2023 is to activate a
home delivery service in some nearby cities in the province of Nuoro”
And so, gathered around Michela Porcu, the “Family laundry
group” is looking to the future. e
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MARKETING&CUSTOMER

di b
ALESSANDRO MARTEMUC(.%
Marketing Consultant Officinae Marketing Management

SOSTENIBILITA E TRASFORMAZIONE
DIGITALE: NUOVE OPPORTUNITA
PER LA CRESCITA DEL SETTORE LAVANDERIA

SUSTAINABILITY AND DIGITAL
TRANSFORMATION: NEW OPPORTUNITIES
FOR THE LAUNDRY SECTOR GROWTH

La tematica del digitale & una dimensione molto attuale
perché riguarda circa il 25% delle attivita di un’impresa ed
e trasversale perché impatta anche su aspetti ambientali e
sociali oltre che di business. Dal modo con cui un’azienda
si approccia al digitale, si pud determinare il livello evolu-
tivo, di responsabilita e di efficienza. Parlare di trasforma-
zione digitale, perd non puo e non deve ridursi a parlare di
“digitalizzazione”

E necessario che le imprese del settore lavanderia abbiano consa-
pevolezza delle caratteristiche e delle dinamiche della rivoluzione in
corso, degli impatti, delle opportunita e delle minacce che compor-
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Digital is a very actual topic as it regards about 25% of
a company's activities and is transversal because it has
also an impact on environmental and social aspects as
well as on business. The way a company approaches
digital can determine its level of evolution, responsibility
and efficiency. Talking about digital transformation,
however, cannot and must not be reduced to talking about
“digitalization”

The companies from the laundry sector must be aware of the
characteristics and dynamics of the revolution taking place, the effects,
opportunities and threats posed by the new scenarios, created by



OFFICINAE LEAN & DIGITAL MARKETING
Via Passarelli 99, Matera () - Tel. +39 0835 333321
info@officinae.com www.officinae.com

tano i nuovi scenari aperti dai processi trasformativi attuati da ele-
menti come: i big data, I'intelligenza artificiale, I'internet of things, i
social media, la sharing economy, la blockchain, Industry 4.0 e tanti
altri concetti. Ma soprattutto consapevolezza del reale senso della
dinamica trasformativa della rivoluzione in corso. Si stima che le
tecnologie digitali possano contribuire alla riduzione di circa il 156%
delle emissioni globali attraverso soluzioni applicate all'energia,
alla produzione di beni, al settore servizi e a quello dei trasporti, alla
gestione del traffico, all'agricoltura e in generale all'uso del suolo.

1. Prestiamo attenzione
ai rostri comportamenti
digitali

2. Spegniamo | dispositivi
digitali guando

non li utilizziamo ‘dopo averle visitate

7 Mettiamo
in modalita aereo
& - gli smartphone
: | quando dormiamo

6. Mettiamo in modalita risparmio energetico
“i dispositivi digitali quanda li utilizziamo

La cosa da tenere in considerazione che la trasformazione digitale
non impatta solo sui processi cambiando il modo in cui si fanno le
cose, ma e un'opportunita per sviluppare un cambiamento sulle
persone. Se si avvia un percorso di sostenibilita digitale responsa-
bile, si potranno avere grandi benefici in termini di riduzione di co-
sti, tempi e impatto ambientale sulle operation. Queste emissioni
vengono raggruppate sotto il concetto di «impronta di carbonio
digitale», oppure Digital Carbon Footprint: un indicatore che ci
permette di quantificare le emissioni legate al cloud e di identi-
ficare le azioni da portare avanti per contenerle e ridurle, L'altro
aspetto da tenere in considerazione é I'impatto della produzione,
dell'utilizzo e della trasmissione dati dei dispositivi digitali che pro-
voca emissioni di CO, maggiori di quanto si pensi.

Secondo una stima, nel 2019 circa 4,1 miliardi di persone in tutto il
mondo hanno un accesso a Internet (de.statista.com). Ogni singo-
la ricerca, ogni video in streaming e ogni tipo di cloud computing,
eseguito miliardi di volte, produce un fabbisogno di energia sem-
pre piu congistente a livello globale, e gquindi anche emissioni di

5. Chiudiamo le pagine web

the ongoing evolution processes implemented by elements such as:
big data, artificial inteligence, the intemet of things, social media, the
sharing economy, blockehain, 4.0 Industry and many other concepts.
Butabove all, theawareness of thereal sense of the transformational
dynamics of the ongoing revolution. It is estimated that digital
technologies can contribute to reducing global emissions
by approximately 15% with applied solutions in energy,
goods production, services and transport, traffic management,
agriculture and land use.

3. Utilizziamo la posta elettronica in modo responsabile:
‘inviamo le e-mail ed i relativi allegati solo quando necessario

8. Scegliamo prodotti
e servizi digitali
energeticamente

9. Promuoviamo
l'economia
circolare dei
dispositivi digitali

10. Progettiamo hardware e
software sostenibili

It is important to consider that the digital transformation does not
only have an impact on processes by changing the way of making
the things, but it is also an opportunity to change people. If we
undertake a responsible digital sustainability path, we can have
major benefits in terms of reduced costs, time and environmental
impact on operations.

These emissions are being grouped under the concept of
"Digital Carbon Footprint": an indicator that allows us to quantify
cloud-related emissions and identify actions to control and
reduce them. Another aspect to be taken into consideration is
the impact of the production, use and data transmission of the
digital devices producing higher CO, emissions than one might
be thinking.

According to a study, approximately 4,1 billion people worldwide
had Internet access in 2019 (de.statista.com). Every single
search, every streaming video and every type of cloud computing,
carried out for billion times, generates an increasingly large
global energy demand, and conseqguently more CO; emissions.
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THE WORLD’S DIGITAL
CARBON FOOTPRINT

fonte source;
WWW.raconteur.net

CO:; crescenti. La parte del leone dell'impronta di carbonio digitale
la fa lo streaming dei video, a causa dell’elevata quantita di dati
in essi contenuta. A titolo comparativo, |'utilizzo di un motore di
ricerca o l'invio di semplici testi di e-mail hanno effetti solo limitati.

Da dove iniziare a trasformarsi digitalmente in modo
semplice e sostenibile?
| primi passi verso una sostenibilita digitale in lavanderia possono
essere fatti seguendo delle buone pratiche che sono state pub-
blicate in un decalogo realizzato da Enel e denominato Digital
Circular Assets (www.enel.com). Seguendo gueste semplici re-
gole si possono ridurre i costi e i consumi, gestire gli asset digi-
tali dell'impresa nel rispetto dei principi dell’'economia circolare,
promuovendo |'estensione di vita utile dei dispositivi, il riciclo e |l
riuso. Ho raccolto anche altre best practice che permettono di ge-
stire responsabilmente una serie di processi digitali sia in azienda
che nella vita di tutti i giorni. Seguendo questi principi le aziende
avranno un doppio beneficio misurabile: uno in termini di riduzione
di costi energetici, che impattera positivamente sulla bolletta e
I'altro in termini di riduzione di emissioni di COs..
Ecco le 13 best practice:
1. prestare attenzione ai propri “comportamenti digitali”;
2. spegnere i dispositivi digitali quando non vengono utilizzati
0 mettere in modalita risparmio energetico i dispositivi digitali
durante I'uso;
3. utilizzare la posta elettronica in modo responsabile:

a. scrivere un'e-mail solo quando é necessario;

b. limitare 'invio di allegati;

c. usare l'opzione “rispondi a tutti” guando serve dawvero;

d. svuotare periodicamente il cestino della casella di posta

elettronica, eliminando le e-mail ormai inutili;

e. cancellare le iscrizioni alle newsletter non piu di interesse.
4. utilizzare reti Wi-Fi anziché mobile;
5. limitare al minimo gli streaming audio e video: o streaming dei
video causa il 75% del traffico dati digitale. Produzione del terminale
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The same thing happens with the streaming videos, due to the
large amount of data they contain. As a comparison, using a
search engine or sending simple e-mail texts have only limited

effects.

From where should we start to transform digitally in a
simple and sustainable way?

The first steps towards a digital sustainability in the laundry can
be made by following socme good practices that have been
published in a

Circular Assets (www.enel.com). By following these simple rules

decalogue produced by Enel and called Digital

it is possible to reduce costs and consumption, manage the
company's digital assets in compliance with the principles of
the circular economy, promoting the extension of the useful life
of devices, recycling and reuse. | have also collected some other
best practices for managing a series of digital processes in a
responsible way, both in the company and in the daily life. By
following these principles, the companies will have a measurable
double benefit: one in terms of reduced energy costs, which will
have a positive impact on the energy bill, and the other in terms
of reduced CO, emissions.
Here are the 13 best practices:
1. pay attention to your “digital behaviour”;
2. switch off the digital devices when they are not in use or
switch them into power-saving mode when in use;
3. use e-mail in a responsible way;

a. write an e-mail only when necessary;

b. limit sending attachments;

c. use the “reply all" option only when really needed;

d. periodically empty the inbox basket, deleting e-mails that

are no longer of interest;

e. unsubscribe from newsletters that are no longer of interest.
4. use Wi-Fi networks instead of mobile;
5. limiting audio and video streaming to a minimum: video

streaming causes 75% of digital data traffic. Production of the



(smartphone, laptop, televisore), rete Internet, per lo piu coinvolti di-
versi centri di calcolo e server/router, utilizzo energetico, del terminale
durante lo streaming. Il download richiede a confronto molta meno
energia. Salvare i dati localmente, utilizzare il cloud il meno possibile;
6. ascoltare canzoni come audio anziché guardarle in strea-
ming come video su YouTube o guardare il video con una risolu-
zione piu bassa (www.carbonbrief.org);

7. chiudere le pagine web dopo averle visitate, per evitare traf-
fico dati non necessario;

8. mettere in modalita “aereo” gli smartphone quando dormia-
mo, in modo da impedire il traffico dati legato alle connessioni Wi-Fi;
9. scegliere prodotti e servizi digitali energeticamente piu
efficienti;

10. utilizzare i dispositivi piu a lungo: la durata di utilizzo media
di uno smartphone & di soli due anni, quella di un televisore di
cingue anni;

11. smaltire correttamente i vecchi dispositivi: promuovere I'e-
conomia circolare dei dispositivi digitali, ad esempio attraverso la
riparazione, o smaltendoli, a fine vita utile, tra i rifiuti elettronici e
non tra | normali rifiuti, per evitare I'inquinamento e per favorire |l
riciclo dei materiali;

12. utilizzare mix di corrente elettrica rinnovabile (energia foto-
voltaica, idroelettrica, eolica, biomassa);

13. progettare hardware e software sostenibili, considerando
I'impatto del digitale sul’ambiente fin dalla fase di progettazione

delle soluzioni digitali. #

6. - @ I

:
1)

6. listen to songs as audio instead of watching them in

the video with a

streaming as vid

8. put smartphones on flight mode when we sleep, to prevent

raffic

9. choose more energy-efficient digital products and services;
10. use the devices for a longer time: the av: '
artphone is only twe f f

12. use a mix of sustainable electricity (p

ic, wind, biom

13. designing sustainable hardware and software,
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ASSOCIAZIONE
ITALIANA
PULITURE A SECCO
TINTORIE

di MARIA NICOLACI

Alla fine di novembre, il nostro Presidente,

con |'ausilio della Segreteria, si
confrontato con Confartigianato Veneto
ed in particolare con la Presidente
Nazionale del nostro settore, Carla
Lunardon ed un funzionario della sede
romana.

Oggetto dell'incontro é stata la richiesta di
Assosecco di intervenire nel nostro CCNL,
in scadenza il prossimo 31 dicembre, in
merito alla rimodulazione del rapporto
stagionale e I'eventuale inserimento dei
rapporti di lavoro a chiamata (lavoro
intermittente - job on call).

In particolare, Franco Pirocchi ha esposto
I'esigenza di sganciare le assunzioni
stagionali da guelle a tempo determinato,
con tutti i limiti del Decreto Dignita,
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Stagionalita e contratto a chiamata
nel nostro CCNL

ed introdurre la facolta di assumere ||
personale necessario per affrontare |
periodi di cambio stagione senza quegli
ostacoli e quei paletti che la norma
vigente suddetta ci impone.

Un'altra proposta di modifica riguarda
l'introduzione di una regolamentazione
per | contratti a chiamata, che
permetterebbero di assumere

personale in regola per brevi periodi
con 'erogazione di una retribuzione
comprensiva delle guote di mensilita
aggiuntiva, ferie e permessi.

Come noto, in tal senso, I'unica
possibilita che, fino allo scorso anno,
aveva il nostro settore era quella costituita
dai “Contratti di prestazione d'opera
occasionale”, strumento, peraltro, di
dubbia applicazione e soggetto ad
infinite contestazioni da parte degli istituti
e del sindacato, comungue cessato
all'inizio di gennaio. Quindi, ad oggi,
sussiste la sola possibilita di assumere a
tempo determinato, anche per una sola
settimana, un solo giorno e nient'altro.
Tutte le altre formule, come lo stage,

il tirocinio, ecc. ... ma anche I'unica
possibilita di ricorrere alla stagionalita
attraverso la causale “attivita connesse
alla stagionalita legata a flussi turistici”
prestano il fianco a contestazionl da parte
di INPS, INAIL, Sindacato ecc.: il che
significa, sanzioni, spesso pesantissime,

che superano di gran lunga | presunti

vantaggi e gli effimeri benefici economici
che solo apparentemente questi contratti
sembrano poter offrire.

Ad oggi, dungue, I'unico contratto
applicabile, senza incorrere in
contestazioni, ricorsi, contenziosi, multe
e sanzioni & il nostro CCNL a tempo
determinato o indeterminato, con
I'eccezione dell'apprendistato.
Assosecco, guindi, sconsiglia qualsiasi
scorciatoia contrattuale e facendosi parte
diligente si propone di sedere al tavolo
delle trattative per il rinnovo del contratto
avanzando le istanze di cui sopra.

A tal proposito occorre ricordare che

i CCNL delle tintolavanderie & legato

a quello piu ampio del tessile, della

moda e del comparto chimico, per cui il
confronto non sara ne facile, né semplice,
ma maolto articolato e differenziato

per ogni categoria, percio confidiamo
nell'appoggio di tutti | nostri associat

e nel fatto che gueste iniziative, tanto
importanti, ne possano allargare la platea.
Assosecco, infine, ricorda che tutti gli
associati possono usufruire di un ampio
ventaglio di consulenze, ivi compresa
quella riferita al mondo del lavoro che, tra
I'altro, occupa una posizione primaria e
sostanziale nei nostri bilanci. =



ASSOSECCO e i social

Il nuovo corso di ASSOSECCO, scaturito

dalle elezioni di Ottobre, ha tra gli obiettivi

Seguici sui
Social Network

0 Facebook

Assosecco - Associazione
Italiana Puliture a Secco e
Tintorie

Assosecco - Associazione Italiana Puliture a Secco e
Tintorie
21 dicarmbire 2022 alle ore 19045 - @

W istine prezzi @

Cosa tenere in considerazione?

per raggiungere il piu alto numero di Hessosconhaksichiz CERARSBCiAL ol R

di breve periodo |'utilizzo dei canali social

operatori trattando le questioni di maggior
interesse del settore.
Non solo attraverso info e news, ma

soprattutto mediante video, il Presidente

@ Instagram

@assosecco.associazione

Franco Pirocchi parla ai colleghi ed
affronta tematiche legate all’attivita: Pos,

utilizzo dei contanti, consegne a domicilio,

Tik Tok:

@associazioneassosecco

rapporti con i clienti, bollette energeti

contratto di lavoro, ecc.
Pur non essendo una novita, & la prima

volta che la nostra Associazione si espone

con una visibilita che, stupisce prima di

tutto noi, sta ottenendo risultati eccellenti.

Nei primi 3 giorni di pubblicazione, | E vogliamo puntare su video e notizie non vorremmo trasformare i pulitintori

video di Pirocchi hanno avuto 300.000

visualizzazioni su Tik Tok & 15.000 su
Instagram.
Va anche detto che stiamo approcciando |

social con molto rispetto cercando di non

essere invadenti e sapendo bene cosa
intendiamo comunicare.
Per noi vale il vecchio adagio “la qualita &

sempre piu importante della quantita”.

‘commerciall”, ma formative ed in grado di

generare un dibattito.
ratica vogliamo sfruttare il potere della
In pratica vogliamo sfruttare il potere del

condivisione attraverso contenuti affidabili e

coinvolgenti, facendo tesoro di commenti di

coloro che visionano pagine e video.
Quando I'intero sisterna sara a regime
ed ASSOSECCO avra impostato l'intera

strategia della sua azione rappresentativa,

frequentatori dei social in fedell follower
e soprattutio in sostenitori della nostra
Organizzazione per contare sempre di pit

ed essere ascoltati nelle sedi istituzionali.

Naturalmente consigli e suggerimenti
sono sempre benvenuti, perché
ASSOSECCO deve essere vissuta come
la “casa comune” degli imprenditori della

manutenzione tessile. «

Ro
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Una forte rappresentanza istituzionale a livello nazionale

Servizi di informazione e di aggiornamento su temi di interesse

e

ASSOSECCO
Associazione Italiana o : s 3 ; B
Puliture a Secco ﬁ% Assistenza specialistica in caso di controversie con i clienti
e Tintorie
b Assistenza legale, tributaria, fiscale, sindacale e previdenziale

Motivi
per associarti
ad ASSOSECCO

D

Consulenza su salute e sicurezza nei luoghi di lavoro

o
&} o
),

Accesso al credito agevolato

Analisi sui capi danneggiati a condizioni privilegiate

el 0F

Corsi di formazione e di aggiornamento professionale

Jo
Jo
Jo

Convenzioni ed agevolazioni stipulate da Confcommercio

Copertura assicurativa a condizioni interessanti
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di CARLA LUNARDON
Presidente Nazionale
Confartigianato ANIL
Pulitintolavanderie

Come sara il 2023 che sta per arrivare?
Un altro anno duro, dicono gli esperti.

Si e awiata, da meta 2022, una stagione
di innalzamento dei tassi di interesse.

Le ricadute della stretta monetaria sulle

nostre piccole imprese -come le lavanderie

spesso indebitate per gli investimenti fatti-
rischiano di essere pesantissime. Per le
micro e piccole imprese fino a 20 addett,
Il ribaltamento degli aumenti dei tassi di
riferimento-avra un impatto sul costo del
credito di miliardi (Confartigianato stima

almeno 2.5 miliardi di euro su base annua).

La salita del costo del credito amplifica la
compressione della redditivita determinata
dalla straordinaria pressione dei costi
dell’'energia e delle materie prime, mentre
riduce la domanda per investimenti
ampliando la guota di imprese con una piu
elevata probabilita di insolvenza.

Le nostre aziende (e i nostri clienti)

inoltre, devono e dovranno anche nei
prossimi mesi, fare i conti con la pit
elevata inflazione d'Europa. In Italia &
infatti alimentata da una crescita dei
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2023 un altro anno da “interpretare”
La sfida di diventare
dei “personal maintainer”

Ma c'e un lato positivo. Il tessuto
imprenditoriale italiano ha reagito alla
grande. | flussi turistici hanno ripreso
soprattutto guesta estate ma anche
I'inverno 2022/2023 promette bene. La
gente & tornata a viaggiare e frequentare la
citta dopo gli allentamenti delle restrizioni
dovute al Covid. Un insieme di cause che
hanno portato come effetto un andamento
migliore del previsto della nostra
economia. Al di sopra delle previsioni.

Ed & su guesto aspetto che voglio
soffermarmi in vista del nuovo anno, in
particolare riguardo a noi pulitintori.

Non sara un anno facile-ma ce ne sono
stati negli ultimi decenni? -ma potrebbe
essere meglio di guanto ci dicono. Noi

di certo dobbiamo farci trovare pronti

alle nuove sfide. In primis aumentando

le nostre competenze -tanta formazione
tecnica e gestionale- in modo da rendere

| nostri centri di lavaggio tradizionali delle

prezzi dell'energia che non ha confronto.
Gli effetti recessivi sui bilanci di famiglie

e imprese italiane, innescati dal caro
bollette, sono piu intensi rispetto agli altri
paesi Ue: se prendiamo in considerazione
la media dei primi undici mesi del 2022,
lindice del prezzi di elettricita, gas e

altri combustibili in Italia sale del 81,7%
rispetto allo stesso periodo del 2021, in
Germania del 33,2% mentre in Francia la
crescita si ferma al 18,8%.

Abbiamo trascorso un anno letteralmente
sulle "montagne russe”, Tre mesi di crescita
record stoppata dall'inizio della guerra in
Ucraina ed annichilita dall'esplodere dei
costl energetici e delle materie prime.

eccellenze. Lo abbiamo fatto durante la
pandemia e ancora meglio dobbiamo farlo
adesso che la sostenibilita, la manutenzione
e la durabilita dei capi saranno sempre pil
definite dalle norme europee.

| pulitintori dovranno essere non solo

gli ambasciatori della risoluzione "Verso
un mercato unico piu sostenibile per le
imprese e | consumatori" del 25 novembre
2020 del Parlamento europeo nel nostro
Paese, ma anche esserne degni offrendo,
sempre pil, consulenza e soluzioni ai
clienti; dei “personal maintainer”



Il Vice Ministro Maurizio Leo

a Confartigianato, “Verso una riforma fiscale

per ridurre e semplificare le tasse”

Maurizio Leo, Vice Ministro dell'Economia
e Finanze, & intervenuto oggi, in
videocollegamento, alla riunione della
Giunta Esecutiva di Confartigianato.

Leo ha ribadito | contenuti della Legge

di bilancio, costruita in tempi record e

con la pricrita attribuita alle misure per
ridurre l'impatto del caro-energia. Ma

la manovra — ha detto il Vice Ministro —
contiene anche interventi in materia fiscale
che gettano un ponte verso la riforma del
sistema tributario che intendiamo portare
al Consiglio dei Ministri a febbraio del
pProssimo anno.

Per costruire la riforma — ha precisato Leo
— sara importante il contributo offerto dalle
Organizzazioni di rappresentanza delle
imprese come Confartigianato. Il principio-

guida che la ispirera sara la compliance

tra fisco e contribuenti, per restituire

certezza delle norme, abbassare le tasse
e semplificare il sistema fiscale che oggi &
una sorta di “maionese impazzita®. Anche

la lotta all'evasione & un impegno del

Governo ma serve, innanzitutto, ridurre il
carico fiscale a che pesa su imprenditori
e cittadini. Per quanto riguarda le piccole
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imprese la strada indicata dal Vice Ministro
& quella del concordato preventivo biennale
con I'obiettivo appunto di attenuare

Studi

semplificare il rapporto con il fisco.

Il Presidente di Confartigianato Marco
Granelli, nell’apprezzare gli impegni
annunciati dal Vice Ministro dell'Economia,
ha ricordato che la manovra,

nonostante sia condizionata dalla crisi e
dall’'emergenza energetica, contiene linee
di intervento che, ha detto, “auspichiamo
possano concretizzarsi e rafforzarsi,

nel medio-lungo periocdo, in misure a

sostegno dello sviluppo delle imprese

e del Paese”. Granelli ha poi richiamato
I'attenzione del Vice Ministro sull'urgenza
di affrontare risolvere il grave problema dei
crediti fiscali incagliati delle imprese che
hanno utilizzato i bonus edilizia. Serve —
ha detto — un intervento forte dello Stato,
mettendo in campo un compratore di
ultima istanza, come Cassa Depositi &
Prestiti o Poste ltaliane”.

Servizi alla persona, alto abusivismo (27,6%)
e forte ritardo ripresa (-11,7% valore aggiunto).
Confartigianato al TG3

L'analisi dei dati dei conti nazionali
evidenzia che il comparto che presenta
il maggiore ritardo nella ripresa post
pandemia & guello centrato sui servizi
alle persone: negli ultimi dodici mesi a
settembre 2022 il valore aggiunto nelle
attivita artistiche, di intrattenimento e
divertimento, riparazione di beni per la
casa e altri servizi rimane dell'11,7%
inferiore al livello del 2019, con un calo
cumulato di 1,8 miliardi di euro, mentre |l
totale economia segna un recupero dello
0,8%. In questo cluster dell'economia &
piu elevata la presenza di indipendenti
irregolari, con una quota che arriva al
27.,6%, di oltre undici punti pil elevata
rispetto al 16,0% dei Servizi.
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Il fenomeno preocccupante

dell'abusivismo, rappresentato dal
cosiddetto "mondo parallelo” di oltre

1 milione di indipendenti irregolari & un
fenomeno virale, e pericolosamente
strutturato che espone alla concorrenza
sleale di operatori abusivi che si
spacciano per imprenditori oltre 700
mila imprese regolari, in particolare

nei settori del servizi quali benessere,
autoriparazione, Impiantl, edilizia,
giardinaggio, trasporto persone e merci,
comunicazione.

La concorrenza sleale degli abusivi & un
fenomeno sottovalutato, mentre grava in
modo rilevante sulle casse dello Stato,
sulle dinamiche retributive, sulla crescita

dimensionale delle imprese, influenzando
le politiche di riduzione della pressione
fiscale. Serve una intensificazione delle
segnalazioni e dei controlli da parte delle
autorita competent!, mentre vanno unite
le forze del mondo della rappresentanza
d'impresa per contrastare il fenomeno,
come si & verificato nella lotta alla
contraffazione e all'italian sounding.

La campagna e il report di
Confartigianato — Nel 2022
Confartiglanato ha lanciato la Campagna
nazionale di informazione contro
I'abusivismo dal titolo “Occhio ai furbil
Mettetevi solo in buone mani” e, in
parallelo & stata pubblicata una analisi



sullo spiazzamento delle attivita legali irregolari’, corredata da una appendice E

da parte del sommerso, contenuta statistica con i dati per regione e
nell'Elaborazione Flash ‘Key data — |l provincia delle imprese nei settori
sommerso e la concorrenza sleale piu esposti dalla concorrenza sleale
dell’abusivismo: gli indipendenti dell'abusivismo.

KEY DATA - SOMMERSO E LA CONCORRENZA SLEALE DELL'ABUSIVISMO

¢ 1.003.500 unita indipendenti non regolari

® 14,4% tasso di irregolarita del lavoro indipendente

* +0,7% aumento indipendenti non regolari nell’ultimo anno (2019), a fronte del calo del 2,4% dei dipendenti non regolari

* +0,4 punti, I'aumento tasso di irregolarita degli indipendenti in vent’anni

¢ 3,2 milioni di occupati non regolari

= 11,3% peso sul PIL dell'economia non osservata (sommerso + illegale)

* 37,9% quota del lavoro irregolare sull'economia non osservata

* 46,4% pressione fiscale reale stimata sull'economia emersa per il 2022, +5,2 punti superiore rispetto al 41,2% di pressione fiscale effettiva
* 587.523 imprese artigiane nei settori sotto pressione per la concorrenza sleale dell’abusivismo, 82,8% delle 709.959 imprese
totali nel perimetro in esame

* 45,9% dell’artigianato nei settori esposti alla concorrenza sleale del sommerso

1.008500_ 1. 4C
3,2miho$1|'52§i6,4%

DINAMICA VALORE AGGIUNTO NELLA RIPRESA POST-PANDEMIA
E TASSO IRREGOLARITA INDIPENDENTI
2022 (ultimi 4 trimestri al lll trimestre 2022), var. % vs 2019, dati grezzi a prezzi costanti,
2019 per tasso irregolarita indipendenti, sezioni L-M-N n.d.
Elaborazione Ufficio Studi Confartigianato su datj Istat
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Il Comitato amministratore artigiani INPS

ha approvato il Bilancio di previsione

della Gestione dei contributi e delle
prestazioni previdenziali per I'anno 2023. |l
documento prevede un gettito contributivo
complessivo nell'anno, a fini previdenziali,
pari a 7 miliardi e 781 mila euro, oltre 50
milioni di euro In pid rispetto all’assestato
dell'anno precedente. Si prevede anche

la crescita del numero di prestazioni
erogate dalla Gestione, principalmente
pensionistiche,

Come rilevato nel corso della seduta

dal presidente del Comitato centrale,

Gestione artigiani INPS 2023,
piu contributi e maggiori

prestazioni

Antonio Licchetta, il dato owiamente

non tiene conto della ormai certa
introduzione, nel 2023, di “Quota 103",
che potra consentire anche agli scritti alla
Gestione degli artigiani, di accedere al
pensionamento con 41 anni di contributi
e 62 anni di eta, e quindi con leggero
anticipo rispetto alla disciplina ordinaria (42
anni e 10 mesi di contributi, per gli uomini,
e 41 anni e 10 mesi, per le donne).

La nuova misura pertanto, al netto

delle integrazioni per effetto della GIAS
(Gestione interventi assistenziali e di
sostegno alle gestion| previdenziali),

Juota
i 03

potrebbe alterare il gettito contributivo
previsto per I'anno 2023.

A guesto proposito, tuttavia, & bene
tener presente come la platea degli iscritti
alla Gestione artigiani potenzialmente
Interessata da “Quota 103" non sia
particolarmente numerosa (circa 6.500
artigiani per il 2023, 5.000 per il 2024 e
700 per il 2025) e, soprattutto, ricordare |o
scarso interesse dimostrato dai lavoratori
autonomi verso recenti analoghe misure,
come "Quota 100" e “Quota 102", delle
quali la nuova "Quota 103" ne ricalca
I'impianto giuridico. ®

Plastic e sugar tax, I'entrata in vigore slitta al 2024

La Legge di Bilancio 2028 posticipa al 1°
gennaio 2024 la decorrenza dell'efficacia
della plastic tax e della sugar tax istituite
dalla legge di bilancio 2020, che come
ricorderete sono state oggetto di forte
critica da parte di CNA Agroalimentare
perché non si dovrebbe fare politica
ambientale con ulteriore tassazione &
con la sugar tax di fatto si procede con la
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stessa logica dell'etichettatura a semaforo,
perché si fa allarmismo e non educazione
alimentare.

Plastic tax: che cos'e?

Larticolo 16 apporta modifiche all’articolo
1 della legge di bilancio 2020 (legge n.
160 del 2019) prorogando al 1° gennaio
2024 I'efficacia delle disposizioni istitutive

della c.d. plastic tax

Si ricorda che | commi 634-658 della
legge n. 160 del 2019 (legge di bilancio
2020) hanno istituito e disciplinato
I'imposta sul consumo di manufatti in
plastica con singolo impiego (MACSI)
che hanno o sono destinati ad avere
funzione di contenimento, protezione,
manipolazione o consegna di merci o



di prodotti alimentari, ad esclusione dei
manufatti compostabili, dei dispositivi
medici e dei MACSI adibiti a contenere e
proteggere medicinal.

Le disposizioni riconoscono un credito

di imposta alle imprese attive nel settore
delle materie plastiche, produttrici di
MACSI destinati ad avere funzione di
contenimento, protezione, manipolazione
o consegna di merci o di prodott
alimentari nella misura del 10% delle
spese sostenute, dal 1° gennaio 2020 al
31 dicembre 2020, dalle citate imprese
per |'adeguamento tecnologico finalizzato
alla produzione di manufatti compostabili.
La decorrenza dell'imposta di consumo
sui MACSI, era fissata a partire dal primo
giorno del secondo mese successivo alla
data di pubblicazione del provwedimento
inter direttoriale attuativo (non ancora
emanato).

Tale termine & stato pit volte modificato
e differito nel tempo e con la norma in
commento si posticipa ulteriormente al 1°
gennaio 2024.

Sugar tax: che cosa &7

L'art 16 inoltre posticipa al 1° gennaio
2024 |'efficacia delle disposizioni istitutive
della c.d. sugar tax.

Sinteticamente, si ricorda che | commi
B661-676 della legge di bilancio 2020
(legge n. 160 del 2019) prevedono
I'istituzione e disciplinano I'applicazione
di un'imposta sul consumo di bevande
analcoliche edulcorate:

* nella misura di 10 euro per ettolitro nel
caso di prodotti finiti

* nella misura di 0,25 euro per
chilogrammo nel caso di prodotti
predisposti a essere utilizzati previa
diluizione.

Successivamente, la legge di bilancio
2021 & intervenuta per

= modificare la platea dei soggetti che
effettuano la cessione da cui origina
I'obbligazione tributaria,

* ampliare la platea del soggetti obbligati
al pagamento dell'imposta e modificare la
disciplina delle sanzioni amministrative.
La decorrenza dell'imposta sul consumo

dl bevande edulcorate, era fissata a
partire dal primo giorno del secondo mese
successivo alla data di pubblicazione

del provvedimento attuativo e piu volte
modificato e differito nel tempo, la norma
in commento posticipa il termine di
decorrenza dell'efficacia dell'imposta al 1°
gennaio 2024, =

Energia, le proposte di CNA
- all’Arera - a misura di piccole

imprese

Un pacchetto di proposte a 360 gradi per

una efficace politica energetica che deve
guardare necessariamente al sistema delle
piccole imprese. E quanto ha illustrato
CNA nel corso delle periodiche audizioni
presso Arera, |'autorita di regolazione del
settore energetico e gas.

La premessa & che i prezzi elevati
dell'energia devono suggerire una
riconsiderazione del concetto stesso di

“azienda ad elevata intensita energetica”
prevista dalla normativa. Oggi & piu

utile parlare di “"aziende ad elevata
spesa energetica” in considerazione
dell'incidenza delle bollette sui costi
totali di produzione, e su questo nuovo
concetto orientare le politiche nazionall
anche ai fini delle agevolazioni. Solo un
meccanismo di aiuti e sostegni basato
su guesto indicatore consentirebbe
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di supportare le piccole aziende che
risultano energivore “in senso relativo”,
ossia con riferimento alla struttura del loro
costi interni.

Nel dettaglio CNA rinnova la richiesta di

riforma delle bollette e fiscalizzazione degli
oneri generali di sistema e la proroga del
regime di tutela per le microimprese.
Inoltre & necessario sostenere gli
investimenti delle PMI in piccoli impianti
di Autoproduzione da FER e semplificare
| procedimenti di autorizzazione e
connessione nel loro complesso.
Individuare, per i piccoli impianti,

idonel meccanismi di valorizzazione
dell'energia immessa in rete ed escludere
i piccoli impianti di autoproduzione

dall'applicazione della norma sugli
Extraprofitti FER.

Inoltre CNA ribadisce 'esigenza che

nelle procedure di energy release e gas
release, siano individuate quote di riserva
e procedure semplificate dedicate alle
piccole imprese. Infine cccorre completare
I'adozione della normativa CER e favorire
la capacita delle PMI di svolgere un ruclo
proattivo nella realizzazione delle stesse. ¢

Energia, CNA scrive al Presidente del Consiglio

CNA ha inviato al Presidente del
consiglio, Giorgia Meloni, e ai ministri
Urso, Pichetto, Fratin e Fitto, una serie di
proposte sul tema energia per afflancare
agli strumenti emergenziali anche
“interventi strategici" per consentire

alle piccole imprese di partecipare
pienamente al percorso della transizione
energetica. L'awio dell'esame della legge
di bilancio e I'apertura del tavolo PNRR
sono l'oceasione per definire misure
strategiche e strutturali,

Nel dettaglio CNA rileva la necessita

di sostenere gli investimenti delle
piccole imprese per l'installazione di
impianti di autoproduzione da fonti
rinnovabili, in particolare il fotovoltaico.
“Chiediamo al Governo - si legge nella
lettera — un significativo impegno a
favore dell'autoproduzione valorizzando
il patrimonio di immobili produttivi che
conta circa 800mila unita con una
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superficie di 400milioni di mg con un
potenziale di 50mila MW",

CNA propoene l'introduzione di
agevolazioni fiscall mutuando I
meccanismo del credito d'imposta al
50% gia previsto per 'edilizia residenziale.
“Nell'immediato si possono coinvolgere

200mila piccale imprese per impianti fino
a 200 KW attivando 8.700 MW di nuova
potenza installata “.

Nella lettera la Confederazione segnala
la criticita provocata dalla tassazione
degli extra-profitti che colpisce in
maniera inigua i piccoli impianti destinati
all'autoconsumo energetico. Inolire la
misura sta provocando preoccupanti
problemi di liquidita alle imprese.

CNA infine chiede al Presidente del
Consiglio di estendere anche ai comuni
sopra | Smila abitanti la possibilita di
accedere alle risorse previste nel PNRR
per dare impulso alle CER (Comunita
energetiche rinnovabili) e prevedere una
quota di riserva alle piccole imprese
nell’'ambito delle aste per I'acquisto di
energia elettrica e gas a prezzi calmierati
(electricity e gas release). ®
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MACCHINARI

Aziende produttrici e filiali
di produttori esteri
MACHINERY
Manufactoring companies
and subsidiaries of foreign
manufacturers

ALGITECH S.r.l.
Via dell'Industria, 1
64014 MARTINSICURO TE

ALLIANCE LAUNDRY ITALY S.r.l.
Via Triumplina, 72
25123 BRESCIA BS

ELECTROLUX PROFESSIONAL S.p.A.

Viale Treviso, 15
33170 PORDENONE PN

FIRBIMATIC S.p.A.
Via Turati, 16
40010 SALA BOLOGNESE BO

GIRBAU ITALIA S.r.l.
Via delle Industrig, 29 e
30020 MARCON VE

GRANDIMPIANTI L.L.E. Ali Group S.r.l.

Via Masiere, 211 ¢
32037 SOSPIROLO BL

IMESA S.p.A.
Via degli Olmi, 22 — II° Z.1.
31040 CESSALTO TV

INDEMAC S.r.l.

Zona Ind.le Campolungo
63100 ASCOLI PICENO AP
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ITALCLEAN S.r.l.
Via Ossola, 7
40016 SAN GIORGIO DI PIANO BO

JENSEN ITALIA S.r.l.
Strada Provinciale Novedratese, 46
22060 NOVEDRATE CO

KANNEGIESSER ITALIA S.r.l.
Via del Lavoro, 14
20073 OPERA MI

MAESTRELLI S.r.l.
Via Stalingrado, 2
40016 SAN GIORGIO DI PIANO BO

METALPROGETTI S.p.A.
Via A. Morettini, 53
06128 PERUGIA PG

MONTANARI S.r.l.
ENGINEERING CONSTRUCTION
Via Emilia Ovest, 1123

41100 MODENA MO

MS GROUP S.r.l.
Corso Venezia, 3
20121 MILANO M

PIZZARDI S.r.l.
Via Nino Bixio, 3/5
20821 MEDA MB

REALSTAR S.r.l.
Via Verde, 7D
40012 CALDERARA DI RENO BO

RENZACCI S.p.A.
Via Morandi, 13
06012 CITTA DI CASTELLO PG

SKEMA S.r.l.
Via Bosco, 32
42019 SCANDIANO RE

THERMINDUS S.r.l.
Via Gino Capponi, 26
50121 FIRENZE Fl

UNION S.p.A.
Via Labriola, 4 d
40010 SALA BOLOGNESE BO

ZUCCHETTI

CENTRO SISTEMI S.p.A.

Via Lungarno, 305/A

52028 TERRANUOVA BRACCIOLINI AR

Distributori Distributors

SETEL S.r.l.
Via delle Industrie
26010 CASALETTO CEREDANO CR

MACCHINARI PER LO STIRO
Aziende produttrici

e filiali di produttori esteri
IRONING EQUIPMENT
Manufactoring companies
and subsidiaries of foreign
manufacturers

BARBANTI S.r.l.
Via di Mezzo, 78 San Giacomo Roncole
41037 MIRANDOLA MO

BATTISTELLA BG S.r.l.
Via Bessica, 219
36028 ROSSANO VENETO VI

DUE EFFE S.p.A.

Via John Lennon, 10

Loc. Cadriano

40057 GRANAROLO DELL'EMILIA BO

FIMAS S.r.l.
Corso Genova, 252
27029 VIGEVANO PV

GHIDINI BENVENUTO S.r.l.
Via Leone Tolstoj, 24
20098 SAN GIULIANO MILANESE MI

MACPI S.p.A. Pressing Division
Via Piantada, 9/d
25036 PALAZZOLO SULL'OGLIO BS

PONY S.p.A.
Via Giuseppe Di Vittorio, 8
20065 INZAGO MI

ROTONDI GROUP S.r.l.
Via Fratelli Rosselli, 14/16
20019 SETTIMO MILANESE MI

SIL FIM S.r.l. by SILC
Via Campania, 19
60035 JESI AN

TREVIL S.r.l.
Via Nicolo Copernico, 1
20060 POZZO D'ADDA MI

DETERGENTI, SOLVENTI
MATERIE AUSILIARIE, ECC.
Aziende produttrici e filiali
di produttori esteri
DETERGENTS, SOLVENTS,
AUXILIARIES, ETC.
Manufactoring companies
and subsidiaries of foreign
manufacturers

CHRISTEYNS ITALIA S.r.l.
Via Aldo Moro, 30
20042 PESSANO CON BORNAGO MI

CLEAN PRO S.r.l.
Via Prof. Filippo Manna, 27
80013 CASALNUOVO DI NAPOLI NA

CLINERS S.r.l.
Via Brusaporto, 35
24068 SERIATE BG

DIM S.r.l.

Detergenti Ind. Milano
Via Guglielmo Marconi, 15
20812 LIMBIATE MB

ECOLAB S.r.l.
Via Trento, 26
20871 VIMERCATE MB

MONTEGA S.r.l.
Via Larga — Z.. Santa Monica
47843 MISANO ADRIATICO BN

SURFCHIMICA S.r.l.
Via Milano, 6/6
20068 PESCHIERA BORROMEO MI



MANUFATTI TESSILI
Aziende produttrici e filiali
di produttori esteri
TEXTILE PRODUCTS
Manufactoring companies
and subsidiaries of foreign
manufacturers

CIMMINO

FORNITURE TESSILI S.r.l.
CIS Nola — Isola 2, n. 260
80035 NOLA NA

CORITEX S.n.c.
Via Ca Volpari, 25
24024 GANDINO BG

EMMEBIESSE S.p.A.
Piazza Industria, 7/8
15033 CASALE MONFERRATO AL

GASTALDI & C. S.p.A.
Industria Tessile

Via Roma, 10

22046 MERONE CO

MASA S.p.A.

Industrie Tessili

Via Mestre, 37 — Loc. Bolladello
21050 CAIRATE VA

PAROTEX S.r.l.
Via Massari Marzoli, 17
21052 BUSTO ARSIZIO VA

RICATEX S.r.l.
Via Caprio Maddaloni, 136
81100 CASERTA CE

ROYALTEX S.r.l.
Via Carrali, 15
24020 Casnigo BG

TELERIE GLORIA S.r.l.
Viale Carlo Maria Maggi, 25
Loc. Peregallo

20855 LESMO MB

TESSILTORRE S.r.l.
Via Giuseppe Verdi, 34
20020 DAIRAGO M

TESSITURA PEREGO S.r.l.
Via Milano, 23/A
24034 CISANO BERGAMASCO BG

ACCESSORI

Aziende produttrici e filiali
di produttori esteri
ACCESSORIES .
Manufactoring companies
and subsidiaries of foreign
manufacturers
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MINORE CONSUMO MINORE CONSUMO MINORE IMPATTO
DI ACQUA DI ENERGIA AMBIENTALE

IL NOSTRO IMPEGNO
PER UN FUTURO
PIU VERDE

La sostenibilita e il nuovo modello di sviluppo
fondato sul rispetto per il futuro
per raggiungere e mantenere il benessere ambientale

L’impatto positivo del nostro progetto di sostenibilita
ci consente di continuare a fare bene,
cosi quello che per gli altri € una rivoluzione
per noi & solo una naturale evoluzione

@

FEEL SAFE WITH US CHRISTEYNS

CHRISTEYNS ITALIA e Via Aldo Moro 30, 20042 e Pessano con Bornago (MI) ITALIA e T +39 02 99765200
E info@christeyns.com ® W www.christeyns.com




